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1. Uvod

Téma semestralni prace zni ,Integreanastroje a jejich vazba ke CASE a modelovani
v bec”. Nejprve v pojmové asti ve strunosti obecn charakterizujeme CASE a integnd
nastroje. Pro dalSi zpracovani jsme na zaktaderSe zdroj studia semestralni prace koleze
zimniho semestru 2005/0&-3] a na zaklad podklad k p ednédsSce vramci pdmtu CASE
zvolili nasledujici integrani nastroje:

SAP NetWeaver

Microsoft BizTalk Server

IBM WebSphere

Sybase integrai platforma

Oracle Application Server (Business IntegrationEBMracle Proces Manager)

Ka dy z t chto nastroj charakterizujeme a popiSeme, jaké mo nosti nab@tilasti modelovani.
Kady z len tymu zpracuje maximalndva nastroje.

Cilem naSi prace je tedy nabidnot¢na m p ehled mo nosti modelovani ipvyu iti
nejrozsien jSich integranich nastroj. Toto se pokusime naplnit prastnictvim dilich cil ,
kterymi jsou struna obecna charakteristika integnéch nastroj, charakteristika vybranych
integranich nastroj a piblieni jejich vazby ke CASE a modelovani. V zay shrneme
poznatky o vztahu integraich nastroj a modelovani ziskané v qachazejicich astech.
Zam ime se zejména na to, bude-li moné na zaklguedchéazejicich charakteristik
jednotlivych néstroj objevit njaké obecné principy, shodné rysyi naopak odliSnosti
jednotlivych integranich nastroj ve vazb na CASE a modelovani obecn

Vzhledem k rzné dostupnosti informaci o jednotlivych integrizh nastrojich a také
vzhledem k pedpokladanym relativh markantnim rozdilm mezi jednotlivymi integranimi
platftormami jsme nakonec upustili od egné jednotné struktury kapitol vztahujicich se
k jednotlivym néastrojm. Praci naopak pojmeme jako individualni popisngtivych nastroj,
pi em vystupem ka dého takovéhoto popisu bude mimnm2 ji subjektivni formulace vztahu
daného integraniho nastroje a CASE, resp. modelovani.

Tato semestralni prace si v adnémipad neklade za cil Uplnou reSerSi trhu
s integranimi nastroji. Stejn tak si neklade za cil formulaci vSech mo nych tywtah mezi
integra nimi nastroji a CASE.

Prace nabidne zné pohledy na vztah ,ntegmd néastroje — CASE a modelovani
obecn®, které budou zalo eny na pdchozim studiu toho kterého nastrojenem tymu.
Formulované zavy sloui jako piklad toho, jak lze souvislost mezi integnémi nastroji
a CASE chapat, nepdstavuji ovsem jediné mo né souvislosti, které Vzgané oblasti nalézt.
Pro jiné integrani nastroje by na zakladkonkrétnich charakteristik ¢hto nastroj bylo
pravd podobn mo né objevit i dalSi souvislosti. Nelze také wld, e dojdeme k zawu, e
zkoumany vztah je pro ena integrani prostedi ve své podstabbdobny.

tena m prace pnese zejmeéna ukazku sm, jakym zp sobem se Ize divat na konkrétni
integra ni nastroje, je-li zvolenou dimenzi pohledu modéluva CASE.



2. Pojmova ast

2.1. Integra ni nastroje

Integrani nastroje sloui zejména Kk zajigi kooperace a interoperability mezi
aplikacemi, které prodn nebyly navrhovany tak, aby byly co nejvice ogv v i jinym
aplikacim, tj. jejich primarnim Gkolem neni zap$at integraci s jinymi aplikacemi. Takové
aplikace mohou byt implementovany v cela odliSnéasiedi, na jinych platformach.

RozliSujeme rzné uarovn integrace aplikaci, a to Urovedat, Urove aplika nich
rozhrani, Urove metod a Uroveu ivatelského rozhrani a portalu.

K realizace potbnych vazeb mezi aplikaci ve smyslu jejich integralou i speciélni
aplika ni prostedky ze skupiny oznavané middleware. &lem tohoto software je dle [F1]
umo nit komunikovat a kooperovat program r zného typu, pvodu, r znych technologickych
charakteristik. Umo uje tak nap integrovat aplikani programy rznych dodavatel do
kompaktnich celk

Do této kategorie software patlle [F1].zejména:

- Prostedky volani vzdalenych procedur (RPC, Remote Praee@all)
Prostedky izeni fronty zprav (MOM, Messege-oriented Middlegjar
Prostedky izeni distribuovanych objekt
Prostedky pistupu k databazovym serven (Databaze Oriented Middleware)
Prostedky izeni transakci (TPM, Transaction Processing Monito
Aplika ni servery

Poslednl uvedené jsou komponentavientované produkty, které zajigi slu by vSech
vySe uvedenych middlewarovych prastk .

2.2. CASE

Pi Uplnost uve me jest, co oznaujeme pojmem CASE (Computer Aided Software
Engineering). Dle [F2] se jedna o komplex fta ovych nastroj pro podporu analyzy, navrhu
a implementace informaich systém a informanich a komunikanich technologii, ale i dalSich

innosti, souvisejicich s vyvojem IS/ICT. Nastrojpu CASE umo uji zachyceni model
zkoumaného sva idealn na tech urovnich — konceptualni, technologické a imgletani.
DalSimi vystupy CASE systémjsou dokumentace IS/ICT a programové kody a skrjpb
definici obsahu datové zakladny.

Modely jsou v poate nich fazich analyzy a navrhu vyteay bez ohledu na finalni
implementani prostedi (konkrétni platformy, technologie). Posléze kvdAASE nastroje
umo uji produkovat vystupy uené pro konkrétni progtdi, jim lze v souvislosti s vyu itim
CASE nastroj p i integraci aplikaci chapat praprostedi integranich nastroj.



3. SAP NetWeaver
Kapitola byla zpracovana s vyu itimahto zdroj [B1, B2, B4, B5, B9, B10].

3.1. Charakteristika integra  niho nastroje

3.1.1. SAP NetWeaver obecn

SAP NetWeaver pdstavuje komplexni integnai a aplikani platformu spolenosti SAP,
je zékladem vSech aplikaci aSeni této spolaosti. Technologick& platforma SAP NetWeaver
ma napomoci realizovat zmy souvisejici s reakci na nové business vyzvyp & Yyu itim
existujici IT infrastruktury. Cilem je umo nit pra a rychle planovat, vytvat, implementovat
a spoustt nové obchodni strategie a procesy. Gaaa integrani a aplikani platforma SAP
NetWeaver umo uje konsolidovat podnikové procesy bez ohledu naifmu technologii.

SAP NetWeaver sjednocuje integna technologie do spolaé platformy a obsahuje
mno stvi standardn dodavaného obsahu —epkonfigurovanych integraich scéna. SAP
NetWeaver je postaven na pryslovych standardech a je kompatibilni s hlavnimi
technologickymi platformami soasnosti, jako jsou:

Java 2 Enterprise Edition (J2EE),
Microsoft .NET,
IBM WebSphere.

Tato platforma je technologickym zékladem aplikaoiySAP Business Suite,
kompozitnich aplikaci SAP xApps, partnersky@seni a aplikaci vyvinutych na miruein
kombinovanych aplikaci - poskytuje tu nejlepsi adstintegraci vSech SAP i non-SABSeni
a systém. Podporuje také Enterprise Services Architectprehled metod pro obchodréSeni
orientovand na slu by.

3.1.2.  Struktura platformy

Integra ni platforma SAP Netweaver je tvema adou komponent a vyu iva i Rolika
dalSich nastroj

Komponenty

SAP NetWeaver Application Server— kli ova komponenta, vyvojova a provozni
platforma zalo ena na standardech, podporuje websluéby, p edstavuje provozni
prostedi pro vSechna eSeni spoleosti SAP, umo uje propojeni existujicich
technologickycheSeni doeSeni zalo eného na webovych slu bach

SAP NetWeaver Business Inteligence- umo uje integrovat data z znych zdroj

a transformovat je do prakticky vyu itelnych infoami pro business rozhodovani

SAP NetWeaver Exchange Infrastructure — komponenta pro integraci proces
poskytuje otevené integrani technologie, které podporuji procesni integegtikaci

SAP NetWeaver Master Data Managememnt zabezpealje konzistenci kmenovych dat
napi systémem a jejich distribuci ndppodnikovymi aplikacemi

SAP NetWeaver Mobile — poskytuje prosedky vzdaleny pstup k podnikovym
aplikacim s vyu itim mobilnich zézeni



SAP NetWeaver Portal — zahrnuje kompletni infrastrukturu podnikovéhortalo,
poskytuje informace a aplikace u ivateh dle roli, které zastavaji, obsahuje nastroje pro
podporu spoluprace

SAP Auto-ID Infrastructure — poskytuje proseédky pro integraci automaticky
snimajicich zdzeni (Bluetooth zdzeni, te ky arovych kéd, snimae ID karet apod.)
SAP NetWeaver Identity Manager — poskytuje pstupy a mo nosti typické pro
konkrétni business, vytvanové pileitosti pro integraci business procespomahéa
integrovat systém v heterogennim IT predt

Nastroje

Adaptive Computing Controller — centralni bod kontroly ueni a optimalizace
po ita ovych zdroj
SAP NetWeaver Composition Environment —prostedi pro design, rozmisti a bh
aplikaci, které vyhovuji ESA (Enterprise Servicénted Architecture)
SAP NetWeaver Developer Studie- prostedi pro vyvoj J2EE aplikaci
SAP NetWeaver Visual Composer— ushaduje vytvaeni portalového obsahu
a analytickych aplikaci progtdnictvim visualniho rozhrani
SAP Solution Manager — podporuje izeni aplikaci, umo uje implementovat,
provozovat, monitorovat a spravovat komponenty kétriho eSeni

o Podrobnjsi informace k néastroji SAP Solution Manager |agitmap. zde [B3].

Spolupracujici aplikace

ARIS for SAP NetWeaver — poskytuje nastroje pro management business groce
(BPM)

SAP Conversion Agent by Itemfield— pipojuje se k SAP NetWeaver XI adapter
frameworku za (elem transformace semistrukturovanych nestrukturovanych dat
(COBOL, ACORD apod.) nebo dokumer{jako Microsoft Word nebo Adobe PDF)
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Obrazek . 3.1 — SAP NetWeaver: Mapa technologickéb®eni (nejvyssi Grovg zdroj [B8]

3.2. SAP NetWeaver a modelovani

3.2.1. SAP NetWeaver a jednotlivé mo nosti modelova  ni

Pomoci integrovaného pohledu na strategii, zatoingi modelovani, implementaci,
vykonavani a monitorovani procesvypl uje BPM (Business Process Management) volny
prostor, ktery existuje mezi po adavky n@eni podniku a vlastni realizacichto po adavk.
Spolenosti IDS Scheer a SAP pracuji spale na integrovaném managementu podnikovych
proces zalo eném na nastroji SAP NetWeaver.

Vznikl produkt ARIS for SAP NetWeaver, ktery ma adnit propojeni meziizenim
podniku a systémy umoujicimi jeho technickou realizaci. Z hlediska komébo produktu se
jedna o vzajemnou integraci modelovaciho nastréj¢SAa aplikani platformy SAP NetWeaver.
ARIS for SAP NetWeaver vypuje volny prostor vizeni podnikovych procesa implementaci
t chto procesnich po adavipomoci aplikaci spol@osti SAP.

eSeni zahrnujeitr zné drovn prace s procesy, tjitr zné trovn modelovani:
a) Model procesni architektury v ARIS for SAP NetWeaver — business scérg
business procesy a kroky
b) Modely konfigurace proces - konfigurace a implementace proces
v komponentach SAP pomoci nastropAP Solution Manager na zaklad
business scéné



c) Modely realizace proces - vykonavani a integrace procesiezi komponentami
v nastroji SAP NetWeaver Exchange Infrastructure (SAP NetWeaver XI)
a integrace procesnezi lidmi prostednictvimSAP Business Workflow

Ad a) V ramci model procesni architektury se navrhuje procesni arktita organizace
pouze z hlediskaizeni podniku, tj. bez uva ovani konkrétni techrgio Tento model slou i
jako zaklad pro popis aipadné peformulovani procesni strategie spolesti.

Ad b) Konfigura ni modely popisuji procesy a jednotlivé procesmikigrve vztahu ke
konkrétnim komponentam mySAP Business Suite. Matd modelech jsou zalo eny zakaznické
Upravy a definice informaci pabnych k monitorovani. i jsou napiklad prahové hodnoty
transakci. Usgna integrace mezi nastroji ARIS for SAP NetWeaeAP Solution Manager
umo uje propojit procesni ndvrh a modelovani s procksnfiguraci.

Ad c) Na detailni (provacti) drovni se s vyuitim vysledk analyzy podnikovych
proces k aplika nim procesm flexibiln p ipojuji procesy probihajici v enych systémech.
Vyu itim obecné procesni logiky nastroje SAP NetWeaXl Ize idit jednotliva rozhrani jak pro
systéemy spolenosti SAP, tak pro systémy leici mimo ramec SARpfklad autorizani
workflow v ERP systému).

Podnikové procesy se mohou modelovat i prov&dtechnologicky integrovanéneSeni
zalo eném na tomté Ulo iSti (Enterprise Service psitury). Integrace znalosti podnikovych
proces s technickym zabezpenim podnikovych slu eb umouje flexibilni implementaci. Tu
Ize vyhodn vyuit ve slubach zam enych na architekturu, zalo enou na modelovanych
podnikovych po adavcich. Nové procesyi Ize vyvijet jednoduSe a plnpodle model. Dochazi
tak vlastn k jakési integraci roviny podnikovéhizeni s technickym pohledem.

3.2.2. ARIS for SAP NetWeaver

ARIS for SAP NetWeaver spolu s podrobnym metodickpostupem ARIS Value
Engineering for SAP (AVE for SAP) poskytuji proceéimi modely, metody, technologie
areferenni obsah, ktery umo ni efektivni zpob jak implementovat podnikové procesy
v informa nim systému SAP. Obousmé rozhrani mezi ARIS a SAP Solution Manager
dovoluje vyu ivat dostupné refereni modely SAP.

Business procesy jsou dokumentovany s vyu itimfptaty ARIS for SAP NetWeaver
a analyzovany ve vztahu k novym systémSAP. AVE pro SAP zahrnuje kompletni cyklus
implementace systému SAP. To&seni rovnh umo uje analyzovat na zaklagpodnikovych
proces mo nosti vyu iti technologii SOA systemu SAP. AREBIution for Process-Driven SAP
Management zarovepodporuje aplikani scén& implementace SAP, update systému SAP
a zavadni SOA.

Specialni rozhrani BPEL k SAP Xl umaije End-to-End integraci stavajicich IT
systém.

Hlavni rysy esSeni:
Procesn orientované specifikace a analyza po adavketn néasledného ,business
blue-print*
Dolad ni a usmrn ni komplexnich End-to-End podnikovych procepomoci
referennich proces SAP s vyu itim ARIS, SAP Solution Manager a SAP XI



Transparentni dokumentace a komunikace implemenjaya proces
prostednictvim integrované metody ARIS

Testovéani zalo ené na End-to-End procesu

Provadni trénink a Skoleni SAP na bazi po adavkefinovanych v systému ARIS
Opakované pouiti procesnich modelSAP pro dalSi aplikani scéng&e (IT
Architecture Management, projekty SOA, projekizeni rizika atd.)

Integrace SAP Solution Manager a SAP NetWeaver &xgé Infrastructure (XI)

Modelovaci standardy:

Nastroj ARIS podporujeadu modelovacich standargati k nim:

: EPC (Event-driven  Process Chain, tj. etzec proces izeny
udalostmi) - prmyslovy standard pro modelovani business proces
BPMN (Business Process Modeling Notation) — toptandard pro modelovani
business proces
UML (Unified Modeling Language) — standard s Sirok&éldu pou itelnosti (od
modelovani organizaci a po modelovani softwarovkemponent)
BPEL (Business Process Execution Language) — standardvaoy k popisu
provad ni procesnich model
WSDL (Web Services Description Language) — standard gopis rozhrani
webovych slu eb

Podrobnjsi informace k produktu ARIS for SAP NetWeaver tagit nap. zde[B6, B7, B1].



P iklady pou iti:

Scénde SAP Solution Composer

Pou iti referennich model SAP bhem vyvoje blueprint znamena analyzu scéna
SAP, proces SAP a informaci o procesech SAP v ramci fazeegjratna bazi procesnich obsah
(nap. Industry Business Maps, Application Maps, konfayui procesy a procesni kroky, Key
Performance Indicators).
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Obrazek . 3.2 — Pou iti referemich model SAP b hem vyvoje blueprint scénae SAP Solution
Composer, zdroj [B1]



Blueprintové faze

B hem definice po adovanych procefze pou it jak procesni obsahy SAP nezavislé na
produktu a komponentech Solution Composeru, takrfigura ni procesy Solution Manager
v ARIS for SAP NetWeaver.
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Obrazek . 3.3 — Blueprintova faze, zdroj [B1]



End-to-end proces

Propojeni procesnich a konfiguréch obsah je realizovano nasledujicim zobem. Do
ARIS for SAP NetWeaver jsou importovany procesy kytsvané aplikaci SAP Solution

Manager. Tam jsou sestavovany do kompletnich Efiehtbproces.
ke konfiguraci se ftom rozsii o business informace, jako jsou namanudlni pracovni operace

isté procesy vztahujici se

a jejich popis, provaaé role nebo pou itd data a informace. Tato na gsaczalo ena analyza
po adavk slou i jako vychozi zakladna pro vysledny Blueprin
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SAP Solution Manager

Synchronizace ARIS for SAP NetWeaver se SAP Salutianagerem zahrnuje vSechny
procesni informace nutné pro implememianebo upgrade projektu. Kronscéna , proces
a procesnich krok lze pomoci SAP Solution ManagerepaSet gdslusné transakce SAP
a systémovou oblast SAP. Dale existuje monost opakého pouivani de itych
organizanich dat a kompletnzpracované dokumentace v ARIS for SAP NetWeaver.

i 0@ w '
Euitiness Busgeinl Edl Golo Saffings - Eniransent Stslm _'Hm =
€@ = sapeee Dl nonn BE oF
Business Blueprint Change for Project UEPM_SHOW
pE B
A [G[F] mEa =[] Syston oo Eslustion Systen
[ Business Bueprnt Buziness Frocess ‘Sales Creler Processrg

'V_]:LETL LEFH Showeazs Singture | Adminisiralon Trangnclons: s i1

srvzstionsl Lt
O waster ot
s el

<1+

&5 75 T|€, BB [ Sales Order Processing t =

CI B Erter provucts

[ check svatsbity, schedui order and crase o
i Syzlem checis avasabily, schedues order, an
(3 [¥] Determing and masirgan condons

(Q[¥] Pertom credd check

I systom pedornes credt chock

O system rephcales saios onder

Sysleim recsives sak oroke

Send order sanfimslion ko eustamer
Monter sisius of ardar
Crtbound Debvery Prooss=ng

FEE

oo
EEEEDD

| ng i

Gsckation and Cvcler Ansiysis:

q=
oo
MEET -

i
[*

P [

. | sl
AL T [« |
| & [t ooy Pl [ mdra4@s [ 4
Obrézek . 3.5 —Synchronizace ARIS for SAP NetWeaver a SAP Solutiamager, zdroj [B1]




Pr_vodce pro modelovani procesu konformniho se SAP

Zpracovani vlastnich SAP scéngomoci prvodc probihd nasledovn Pi zpracovani
procesnich modelvztahujicich se k SAP nabizi ARIS for SAP NetWeapecialniho prvodce
modelovanim proces Tim se zarwije snadny vstup do modelovani procé®nformnich se
SAP a dodr eni specifickych konvenci.
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Obrazek . 3.6 —Zpracovani vlastnich SAP scéng@omoci prvodc : Pr vodce pro modelovani procésu
konformniho se SAP, zdroj [B1]



Vyvolavani transakci z ARIS for SAP NetWeaveru
Modely podnikovych procesize pou it pro trénink vSech astnik procesu zameny na
SAP. Diky mo nosti vyvolat transakce a dokumenty&jrint pimo z ARIS Ize prosednictvim

pochopeni procesu uvést uivatele do systétmu SA#8le e procesni modely ARIS mo né
zapojit do pomocného systému SAP F1.

Obréazek . 3.7 —P eneseni dokumentace Blueprint do struktury procéguolavani transakci z ARIS for
SAP NetWeaveru, zdroj [B1]



Enterprise services in ARIS for SAP NetWeaver

Realizovat Ize také procesni planovani SOA pomadsP.Sleliko SAP komunikuje
stavajici a budouci Enterprise Services pomocitollComposer, Ize tyto informace srovnavat
s procesnimi modely v ARIS for SAP NetWeaver. Thm, Ipi podpoe procesni architektury,
provadt analyzu implementovanych Enterprise Services. ARbr SAP NetWeaver tak
poskytuje zakladnu pro rozhodovani o pou iti spgmEnterprise Services.

Obrazek . 3.8 —Procesni planovani SOA pomoci SAP: Enterprise sesw ARIS for SAP NetWeaver,
zdroj [B1]

3.3. Formulace vztahu integra  niho nastroje a CASE

Provazani CASE a integmaich nastroj zajiS uje pechod od navr enych podnikovych
proces (role modelovacich nastrgjk jejich technické realizaci (role integrdch nastroj), a to
tak, aby mohly byt navrené modely implementovanyteshnologickém prostdi co
nejefektivnji, tj. aby inovované podnikové koncepce mohly bmgtichle peneseny do
integraniho prostedi i dalSich navazujicichasti informaniho systému. Propojeni navrhu
podnikovych procesa jeho technické realizace Izetpm chépat jako obousmmeé.



4. Microsoft BizTalk Server
Kapitola byla zpracovana s vyu itimdhto zdroj [C1, C2, C3, F3].

4.1. Charakteristika BizTalk Serveru

BizTalk Server 2006,tvrta verze tohoto produktu, je zalo en na inovac& uspsnych
funkcich pedchozich ech verzi — BizTalk Server 2000, 2002 a 2004. V@Q@6 pinasi nove
funkce a vylepSeni jadra, ktera umaji vyvojd m vytvaet prun jSi eSeni pro integrované
obchodni procesy. BizTalk 2006 také nabizi sprav@a podnikovym u ivatelm vykonn jSi
funkce pro efektivni monitorovani probihajicich bbdnich proces

4.1.1. Pou ité technologie

Aby mohl byt njaky softwarovy produkt usgny, ml by byt postaven na kvalitnich
a modernich technologiich.d®Istavme si jednotlivé technologie, na kterychgstaven:

XML (eXtensible Markup Language)

Jednd se o moderni a oblibeny strukturovany fordatvychazejici z SGML, dob
itelny pro poita i pro lov ka, a pou itelny prakticky na vSech myslitelnychagpbrmach. S
XML v sou asnosti umi pracovat velké procento aplikaci, kigwéebuji njakym zp sobem
komunikovat s jinymi aplikacemi, a do ostatnichpselpora XML opo dn dopl uje. Ka da
aplikace ma svou vlastni implementaci XML, v potstalastni znakovaci jazyk, ale
konvertovat data mezi mito jazyky lze snadno pomoci XSL transformaci. YpDikmto
vlastnostem se XML ddalo znaného rozSeni, a prav proto je i v BizTalku zakladnim
vychozim forméatem.

.NET

DalSi technologie, ktera @dstavuje hybnou silu dneSniho programovani. Jejiem je
snadny vyvoj robustnich aplikaci naznych platformach a v gnych jazycich, se snadnou
integraci s jinymi aplikacemi. V podstaje to alternativa Microsoftu pro Javu a souvidejic
technologie, cilova platforma se prakticky omezng Windows/Intel (nebyt projektu Mono)
a Windows CE na mobilnich Zaenich. Nejpou ivansim jazykem je C#, ktery op siln
p ipomina Javu. De itym prvkem je FCL (.NET Framework Class Librdyyco je rozséhla
knihovna obsahujici velké mno stvi uitaych funkcionalit. Technologie .NET ma mnoho
dalSich dobrych vlastnosti, které zde ji nebuduetuirat, podstatné je to, e .NET je pro
Microsoft velmi vyznamny produkt, a Microsoft jeégf bude nadale prosazovat vSude, kde to
bude mo né. Aplikace v BizTalku jsou vlastnNET knihovnami (assembly), tak e veSkeré
vlastnosti .NET aplikaci plati i pro n

Visual Studio .NET

Visual Studio je ji pomrn dlouho IDE nastrojem uenym pro vyvoj Windows aplikaci.
VS.NET je samozjm jeho vylepSena obdoba zamna na .NET aplikace. Pomocijrze
vyvijet okenni aplikace (Windows Forms), konzolowglikace, webové aplikace (ASP.NET),
webové slu by, typové knihovny a dalSi. Nyni Izéomto prostedi vyvijet i BizTalk aplikace
pomoci novych vizualnich nastrojak uvidite pozdii.



Microsoft SQL Server
Jde o oblibeny databazovy server na platfokficrosoft. BizTalk jej vyu iva pro ulo eni
informaci o svych aplikacich, stavu rozpracovanyahsakci a loguje do pjejich pr b h.

4.1.2.  Architektura jadra BizTalk Serveru
Velmi zjednoduSenlze architekturu serveru popsat nasledujicim diagm:

Obrazek . 4.1 —Architektura BizTalk serveru, zdroj [F3]
Nasleduje vysutleni jednotlivych entit diagramu a dalSich pojm

Obchodni proces

VSechny prvky a technologie BizTalku jsou pouzetmtges, které maji slou it ke splmi
ur itého cile, a tim je realizace obchodniho procdedy njaké ulohy, jejim jadrem je
zpracovani dat. Do obchodniho procesu se zapaljijgdnotlivé subsystémy, tak samotny
BizTalk, ktery m e mit roli ttumo nika, nebo také me idit pr b h celého procesu. V dalSich
lancich budeme pod timto pojment8inou chépat tuast Glohy, kterou zpracovava BizTalk.

Orchestrace

Ka dy obchodni proces je vlastrrealizovan orchestracemi. Ty jsou sanejm op t
navrhovany vizudln a trochu pipominaji vyvojové diagramy s tim rozdilem, e vzBalku
navrh nedisponuje pouze svou vizudlnosti, ale thk& nosti. Samotnou orchestraci Ize
p irovnat ke tid v OOP a p jejim spusStni vznika instance orchestrace. Spustit orcheskzaci
bu aktivaci jejiho vstupniho portu, nebo spua# z jiné orchestrace.

Adaptér

BizTalk je schopen data ipmat i odesilat mnoha gnymi cestami, nagklad pes
webové slu by, HTTP, souborovy systém, e-mail, ragesqueuing a dalSi, a to pradiky
adaptéerm. Pokud vam adaptéry v BizTalku nes$tdze doplnit i vlastni, vyvinuté v radmci
takzvaného Adapter Frameworku.



Transakce

Tento pojem je zndmy spiSe z databazovych systénansakce spojuje kolik operaci
do jediného celku, ktery se buodai nebo nepodé Pokud bhem provadni dojde k chyb,
dojde bu k navraceni systému do ywdniho stavu, nebo se chybajakym zp sobem
vykompenzuje. JinymeSenim je uspani (suspend)itiho procesu, aby mohla byt konfliktni
situace vyeSena pozdi zven i. Transakce obchodnich procesohou byt bu atomické, kdy se
vSechny poebné instance udr uji v pari, nebo dlouhodobé, bhem kterych me BizTalk
pou ité objekty doasn uklidit do MessageBoxu.

Obchodni pravidlo (Business rule)

Business Rule Engine umaije pro orchestraci definovat obchodni pravidlar&toudou
hlidat parametry zprav a dalSi vafhy, na jejich zaklad bude orchestrace rozhodovat o svém
dalSim postupu. Obchodni pravidla Izemt i nad spusnou aplikaci, g em zm ny maji
okam itou platnost a navic je jejich tvorba navretak, aby jim rozum a mohl je definovat i
obchodni analytik, ktery programovat neumi.

4.2. Modelovaci a dalSi nastroje

4.2.1. BizTalk Editor

BizTalk Editor umo uje koordinaci prace s XML dokumenty, z nich ka aylpovida
ur ittmu XML schématu. Editor ma v sobé implementova8D (XML Schema) definini
jazyk. Tvorba schémat je definovani typu a struktformaci obsa enych v dokumentech. Timto
pristupem MS BizTalk zcela odpovida standardu X&iB, jak je nadefinovany konsorciem
W3C. BizTalk Editor umo uje uivatel m (vyvojA m) vytvaet schémata definovanim
jednotlivych prvku v grafické hierarchii. Existujischémata mohou byt zarovaeimportovana
ze souboru nebo dostupnych web services. Schéaataziskana jakkoliv, jsou pak vyu ita pro
tvorbu BizTalk map.

4.2.2. BizTalk Mapper

V ramci komunikace jednotlivych aplikaci dochazivigm n a transformaci rznych
dokument. Integraci mezi nimi, resp. spravné nadefinovdangformaci v ramci jednoho
business procesu se v BizTalk zajig pres Mapper — umouje p esn nadefinovat transformaci
jednoho dokumentu v druhy (namapovat dokumentyetee)s Jednotlivé mapy jsou zobrazeny
jako grafické korelace mezi dma XML dokumenty, které reprezentuji vztahy mezvkyr
vt chto schématech. Tyto mapy jsou implementovany jEBLT transformace (podle W3C
standardu XSLT — Extensible Stylesheet Languagasfoamation).

Pro slo itejSi transformace lze vyu it tzv. functis, které mé v sobe BizTalk zabudované.
Functoid je kus spustitelného kédu, ktery mu e defiat ndhodn slo ité mapovani mezi XML
schématy. Functoidy v ramci BizTalk Server jsordréeny do nasledujicich skupin:

- matematické functoidy

konverzni functoidy

logické functoidy

kumulativni functoidy

databazové functoidy



4.2.3. BizTalk Orchestration Designer

Business proces je soubannosti, které dohromady napiji n jakou konkrétni obchodni
potebu. BizTalk Server engine nabizi pro koordinacinlivych innosti do komplexniho
procesugraficky nastroj Orchestration Designer. Lze vm logicky pospojovat grafické prvky
reprezentujici konkrétni akce v pehu procesu, co je nespornou vyhodou proiimgmu
koédovani procesu v programovacim jazyce.

Mezi zmin négrafické prvky pati nap. nasleduijici:

Receive — gjme zpravy.

Send — odeSle zpravy

Port — definuje jak jsou zpravy odeslanyigpjeno k Send nebo Receive).

Decide — rozhodovani if-then-else.

Loop — smyka (dokud nengstne po adovana situace).

Construct Message — umaije sestavit zpravu.

Transform — penos informaci z jednoho dokumentu do druhéhoRizZ alk Mapper).
Parallel Actions — specifikuje, e vice operaci ma provedeno so@sn nebo misto po
sob .

Scope - seskupovani operaci do transakci (atormdikéhodobé)

Message Assignment — umaije pi adit hodnoty prormnym dané orchestrace

Po nadefinovani business procesu je skupina prwkztahu mezi nimi konvertovana do MSIL
(Microsoft intermediate language), ktery je pounvadNET framework CLR (common language
runtime). Na konci se povodni skupina grafickychkpr které byly nadefinovany v BizTalk
Server, stane standardnim .NET konstruktem. Jengjeve do orchestrace mue byt dodan
konkrétni kéd, pokud je to nutné, volanim COM ndlBT objektu, ktery je uvnitprvku.

4.2.4. Business Rule Engine

Tato &st BizTalk Serveru umouje u ivatel m, ktei jsou vice zameni na celkovou
business logiku integraiho eSeni (ili analytik m apod.), vytvéet a modifikovat soubory
business pravidel. Ty jsou vyteny pomoci nastroje Business Rule Composer a masteiino
spoustny p es Business Rule Engine. Nejprve je nadefinovamnsio se kterym bude v ramci
business pravidel pracovat. Pak se wytvousiness politiky, které pou ivaji jedna vice
pravidel. Pravidlo vyuiva jak pojmu ze slovnikuakt logické operatory, aby bylo mo né
nadefinovat zpsob, jakym business proces funguje. Pro spiiSbusiness politiky se do
orchestraniho schématu vklada graficky prvek Call Rulesnkteytvo i instanci Business Rule
Engine, identifikuje, ktera politiky ma byt spusa a naslednp eda informaci, kterou toto
pravidlo potebuje, jako nap obdr eny XML dokument.

4.3. Formulace vztahu integra  niho néastroje a CASE

Pomoci nastroje BizTalk Orchestration Designer y@mjeni s .NET Enterprise
Architectem Ize modelovat obchodni procesy a opakowyu ivat funkce aplikaci. Vizuélni
navrh slueb vyu ivajicich jazyk XML. Architekturiaplikace lze jasn definovat a sdilet ji
s ostatnimi pomoci modelovaciho jazyka UML, ktemyou uje generovani kédu v jazyku Visual
Basic, Visual C++ nebo Visual C#.



5. Podpora datové integrace a integrace aplikaci pr  odukty
IBM
Kapitola byla zpracovana s vyu itimdhto zdroj [D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7].

5.1. Integrace aplikaci (IBM WebSphere Application  Server)

V tomto pojeti chdpeme aplikai server jako univerzalni systémovy software, teaykje
mo né pasovat jednotlivé moduly konkrétnich aplikalinymi slovy je aplikani server software
na urovni aplikaniho middlewaru.

Jedna se o zcela universélni integfa platformu, ktera je vytvena na bazi
pr myslovych standard jako jsou Java, ASP.NET, XML, LDAP a WAP s plnpadporou
vSech nejvyznamisich hardwarovych a opersch prostedi. WebSphere AS je mo né
provozovat na hlavnich hardwarovych platformachparanich systémech — podpora zahrnuje
nasledujici operai systémy: Linux, MS Windows 2000 a NT, IBM AlX,oMell NetWare,
HP-UX, IBM OS/390, IBM OS/400, IBM OS/2 nebo Sunl&@e. Tato platforma umo ni u ivani
preferovanych aplikaci a systéma souasného zavaai novych internetovycheSeni. Umo ni
u ivatel m na misto pepracovavani stavajicicleSeni, nebo jejich vyvoje od pitku, ve velmi
kratkém ase uvést produkt na trh s webovyegenimi.

IBM p edstavuje vtomto segmentu celkem silného dyréle je na mistzminit i jiné
produkty resp. produkty od jinych firem. Konkuret8M WebSphere AS je BEA WebLogic AS
nebo produkty Microsoftu a Oraclu.

Prav diky zefektivnni p i implementaci celéhoeSeni i jeho nasledného provozu se stale

astji pou iva p istup v kontextu aplikaniho serveru.

Vyhody:
odstin ni aplikace od pmé komunikace se specifickym S\WHW
Ize jednodusSe optimalizovat vyu ivani zdrdpap. db pipojeni, pam apod.)
zahrnuji nastroje pro zvySeni vykonu samotné apiiKdbpad balancing)
zahrnuji nastroje pro zlepSeni dostupnosti apliK&itver)
AS usnaduji pistup kaplikacim prosdnictvim lehkého Kklienta i
terminalovych slu eb (v kontextu ¢hto informaci byl vbec prvnim AS systém
CICS prav od IBM)
funguje jako zaklad pro vybudovani integna platformy (v tomto dpad jde
o komponentu, ktera je vstupnim bodem pro aplikaté chtji vyu ivat slu eb
integrované zakladny)

Z jiného dhlu pohledu Ize AS také chapat jako zdapro dalSi softwarové baliky,
integrani baliky nebo podnikové sinice ESB. V neposlednad , a tim spi$ z pohledu tohoto
p edmtu je dleité vid t v aplika nich serverech programétorsky model pro navrh apiika
J2EE nebo napASP.NET.

5.1.1. Aplika ni servery a integrace

Bereme-li v ivahu MSi a sloit jSi eSeni, neni mo né vysti pouze v ramci aplikaci
implementovanych v samotnych aplikéch serverech, ale musime brat v Uvahu integraci



s dalSimi aplikacemi. Mezi ngjst ji uvad nymi zp soby integrace z AS jsou WebServices, JMS
(Java Message Services), JCA (Java Connector Aothie).

Stava se také, e je paba pipravit specificky adaptér pro konkrétni aplikade sice
mo né takovy adaptér skoro v dy ipravit proprietarn pro poteby konkrétni implementace, ale
zvlast u specifickych balikovych aplikaci byva vyhogii konkrétni adaptér zakoupit.

5.1.2. Integra ni choreografie

Ve své podstat jde o mechanismus, pomoci kterého lze jednodutegriovat dili
aplikace (zpsoby integrace uvadim verchozim bloku), ale pdevSim tim rozSime integraci
do oblasti proces které mohou zahrnovat vice aplikaci a také korwpldogiku prb hu
vlastniho procesu. Jednotlivé nastroje unupi za lenit do proces také manualni kroky, co
vede ke komplexni podp® business procesIntegrani choreografie na rozdil od workflow
systém spoiva ve vtSim drazu na automatizovanou integraci procesjednotlivymi
aplikacemi. Jednotlivé procesy, které jsou defimévavramci integrani choreografie
p edpokladaji jasnou definici procesu, do které u gamém bhu procesu lze obti nzasahovat.
V souvislosti prav s integrani choreografii vznikl novy standard BPEL (uje jak jednotn
popisovat procesy).

5.1.3.  DalSi relevantni produkty

IBM ve své produktové linii WebSphere nabiatlu dalSich vzdjemnse podporujicich
a dopl ujicich se produkt kterév r znych etapach ivotniho cyklu procesu zasahuji etinptlivych
oblasti architektury:

Obrazek . 5.1 — Produktova linie IBM WebSphere, zdroj [D5]



WebSphere Business Modeler

Nabizi komplexni a uivatelsky fv tivé schopnosti modelovani business proces
Umo uje efektivni modelovani procestvorbu komplexnich procesnich model simulanich
funkci. Nabizi statickou a dynamickou simulaci naklad r znych ukazatel okam ité
vyhnodocovani zrmy v etn mo nosti porovnavani vysledkformou report. Umo uje pistup
k procesnim nastrojn prostednictvim internetového prohlie do centralniho udlo ist
(repository) proces

WebSphere Business Monitor

Umo uje prb nou analyzu skutenych, okamitych dat o provadi proces,
generovanych nastroji IBM WebSphere MQ Workflow &W8phere Process Serverppdn
take pro WebSphere Business Integration Serverdaiiam.

WebSpere Integration Developer

Je zalo eny na technologii Eclipse aedstavuje novy nastroj pro rychlé sestavovani
obchodnichesSeni, jen umo uje popsat vSechny styly procgednim programovacim modelem
s vyu itim jazyka BPEL. Diky jednoduchému pou ityaduje relativn minimalni dovednosti
a nabizi bohaté funkce pro integrovany vyvoj, te&bd a implementaci na WebSphere Process
Server V6.0.

WebSphere Business Integration Server Express

Nastroj pro integraci a automatizaci nginych samostatnych roich proces zvySuje
efektivitu provozu, eSi otazku integrace obchodnich aplikaci, jako .nBRP systémy, systémy
izeni vztah se zakazniky (CRM), Commerce a Portal, které wjathtegraci s aplikacemi
systému back-end, vhodny pro integrace typu B2Biptegraci s vaSimi partnery, dodavateli
a zakazniky zefektivni interakce procesntegrani nastroj s prostdky pro vizualni definici
integraniho toku. Snadno pou itelny vizualni nastroj umojici spravovat cely ivotni cyklus
integra niho datového toku, ktery realizuje obchodni proces

Sou asti nabidek WebSphere Business Server Expressigana snadno pou itelnych
nastroj pro realizaci integranich poteb. Integrace impementuje obchodni procesy zpravidl
p esahuji ramec jediné aplikace, a proto je aeti nabidky Server Express i sadadem
seskupenych adapté{SAP, Peoplesoft a dalsi). Zakaznici si mohou pdaptéry vybirat dle
svych poteb. Pro rychlejSi tvorbu proce®bsahuji tyto nabidky standardni Sablonu procesu,
kterou si mohou zékaznici snadn@p sobit.

5.2. Datova integrace (IBM WebSphere Data Integrati  on Suite)

Z&kladni charakteristikou datove integrace je, o&dle zajistit penosy dat mezi znymi
datovymi zdroji, transformaci dat (ETL) a zajiSt uspokojivé kvality veSkerych dat. Na vysluni
se v posledni dobdostava hlavnkv li tloham Business Inteligence, které vy aduji kueui
a analyzu objemov naronych dat. Typicky se uUlohy datové integrace tykpjedevsim
davkoveho zpracovani velkych objendat v davkovém re imu, ale v posledni dobar sta
rovn pot eba zajistit datovou integraciaznych zdroj v realném ase.



5.2.1. Mo nosti eSeni datové integrace

Existuje nkolik zé&kladnich mo nosti eSeni datové integrace. Z&kladni a dodnes
pravd podobn nejrozSien jSi z nich je export dat ze zdrojovych systémenos mezi systémy,
transformace do podoby, kterou novy systém akcepéupasleduje import do cilovych systém
Toto eSeni spdva v integraci pomoci pnos soubor a nazyva sdile based integration
Hlavni pednosti je jednoduchost a velmi mala zavislost regzieémy.

S vyu itim speciélnich nastrojje mo né vySe popsanéseni zefektivnit. Takové nastroje
umo uji pimo ziskat data z enych systém pomoci specifickych konektor data potom
mohou byt komplexnim zgobem pedzpracovana a nasledpomoci specifickych konektor
propsana do cilovych systémrento procesasto zahrnuje paralelni zpracovani minimalizujici

asovou narmost celé operace. Zde se typicky jedna o datoviegiaci mezi rznymi
rela nimi databdzemi. Nevyhodou takovéheseni me byt Uzk&d vazba mezi zdrojovymi
systémy, nastrojem datové integrace a cilovymiesygt

5.2.2. Replikace dat

V podstat jde o datovou integraci v realnérase. Tato Uloha se naptji eSi nap pi
implementaci databdze ODS (Operational Data Stok&ra musi byt v readlnémase
aktualizovana o data zm na v kli ovych systémech organizacejgadn zm ny v ODS musi
byt replikovany smrem do dalSich systémReplikace dat vede k mnohem nargSim dloham,
ne li klasické davkové mechanismy asto je nezbytné tuto ulohasit s vyu itim mechanism
integrace pomoci zprdv nebo pomoci aplikho middleware (viz gdchozi kapitola). S
vyhodou je typicky mo né vyu it mechanismus PubkShbscribe, ktery pomoci vymy zprav
umo uje replikovat vyznamné zmy ve zdrojovém systému dotgiho potu cilovych systém
Vyhodou tohoto mechanismu je dpp edevSim mala vazba mezi zdrojovymi a cilovymi
systémy, protoe roli vazebniho mechanismu zde ihrgjstroje integrace pomoci zprav
(messaging).

5.2.3. Master Data Management

D leitou roli v datové integraci hraje také ulohajigani vzajemného provazani dat
z r znych systém, které jsou spolu logicky spojeny (najsou to vSechno informace o jednom
zakaznikovi), které ale Ize jen obti provazat mezi sebou (nagkv li nep itomnosti vhodného
primarniho klie nebo kvli nedostatené kvalit vazebnich dat).

Tyto ulohy opt vedou pedevSim na ulohu zajisti dostatené kvality dat (Data Quality)
a rovn na n které dalSi ulohy (nap deduplikace zaznam Obvykle neni jednoduché zajistit
eSeni tchto probléem implementaci vlastnih@seni a je vyhodisi zakoupit nastroj, ktery tyto

mechanismy podporuje (IBM WebSphere Data IntegnafoalityStage).

5.2.4. Nastroje pro datovou integraci
Mezi nastroje firmy IBM, které umo uji efektivni datovou integraci panap.:

IBM WebSphere Data Integration Suite(Ascential)

Integruje data vSech typ zvoleny pistup k datové integraci poméaha maximalizovat
p inosy zavedenych IT etn systém jako jsou BPO, CRM, ERM, SCM, BI, EDI, internet
based businesses nebo data warehouse.



Obréazek . 5.2 — IBM Data Integration SUite high-level artefkiure, zdroj [D6]

DB2 Information Integrator
Vyu iti nastroje DB2 Information Integrator je tk itym krokem pi zvySovani efektivity
a sniovani naklad integrace dat. Umouje, aby analytické néastroje, portaly a aplikace
p istupovaly k distribuovanym dat tak, jako by se nachézela v jediné databazi. deys
efektivitu, zlepSuje komunikaci se zakazniky, unioafektivn jSi rozhodovani a pohotovou
reakci na nové fle itosti.
Mezi hlavni funkce pat
P istup k distribuovanym strukturovanym a nestrukiaroym datm
Podpora plné replikace i federace dat
Minimalizace rizik a naklad — stavajici aplikace, datové struktury a nastjeje
mo né i nadale vyu ivat

v/ v

Integrace SirSi skaly datovych zdrope tomu bylo u pedch dc Information
Integrator (IBM DB2 Relational Connect, IBM DB2 EifSciences Data Connect
a IBM DB2 DataJoiner)



Obrazek . 5.3 — DB2 Information Integrator, zdroj [D1]

5.3. Integra ni platforma IBM a mo nosti modelovani

Zakladnim néstrojem pro modelovani je u IBM WebSphdBusiness Modeler
v nejnov jSi verzi 6.1. ZakladniBasic Edition obsahuje komplexni, u ivatelsky ip tivé
schopnosti spoluprace a modelovani obchodnich grpaemo uje optimalizovat strukturu
proces podle toho, jak se mi poteby spolenosti, podporujer zné metodiky modelovani
a oborové standardy, simuluje modelované procesy aije jejich platnost, poskytujgymove
prost edi pro sdilena udr ovani verzi model Vedle toho IBM nabizi i roz8nouAdvanced
Edition, ktera oproti zakladnimweSeni obsahuje schopnost optimalizovat a projekiawehodni
vyhody prostednictvim dynamickych simulaci modelnebo také schopnodtansformovat
procesni model na IT modedyartefakty, a tak minimalizovat nutnost tvorbydkdstandard pro
definici proces — BPEL).

Obréazek . 5.4 — WebSphere Business Modeler [D8]



Kouzlo tkvi v souinnosti s dalSimi nastroji jako je WebSphere Busin®lonitor a eba
WebSphere Business Integration Server. Vzajess podporuji a ka dy maximalnp ispiva
v dané etap ivotniho cyklu k efektivnimu navr eni a chodesSeni.

5.4. Formulace vztahu integra  niho nastroje a CASE

Cilem spolenosti IBM je obsadhnout svymi produkty integnd platformy WebSphere
maximalni zabr a nabidnout zakaznikovi kompletneSeni od navrhu, es analyzu,
implementaci a po monitoring provozu. | z tétoofibfie je zejmé, e takové produkty vad
WebSphere obsa eny jsou a cel& platforma na kvalizpracovani modelovani v podstatavi.

Od aplikaniho serveru, s integrani nastroje — zde pdevSim kapitola integrace
aplikaci, kintegraci dat (resp. informaci). Jediuét produkty jsou zmimy v textu spolu
s trendem modelovat na zaklagavr eni podnikovych proces



6. Sybase integra ni platforma

Kapitola byla zpracovana s vyu itimdhto zdroj [E1l, E2, E3, E4, E5, E6, E7, ES8, E9,
E10, E11, E12, E13, E14].

6.1. Integra ni platforma Sybase obecn

V produktovém portfoliu spolaosti Sybase nalezneme celoadu néstroj, které
umo uji realizovat integraci informaci, aplikaci a gb. K dispozici jsou jak nastroje pro
procesni dstup, tak pro datovy fstup k integraci. V ramci konzistence s popisertatosch
nastroj se zam ime nejprve na procesniiptup k integraci, ktery je umo m diky spolupraci
ady produkt Sybase, z nich klovym je zejména nastroj Unwired Orchestrator. [paileli ime
i datovy pistup kintegraci, resp. nastroje, které jej vrampecodukt spolenosti Sybase
umo uji. Zde se jedna o Data Integration Suite (DIS)zpodkapitola Data Integration Suite.

6.2. Charakteristika procesni integra  ni platformy

6.2.1. Integrace a monitoring business proces

Business procesy spoleosti typicky pedstavuji slo ity komplex proces zahrnujici
informace, znalosti a interakce mezdou funknich mist. Automatizace, integrace a dalSi
rozvijeni business procege zakladem procesnihdzeni, které nelze vhodnaplikovat bez
sousted ni se na nasledné analyzovani a optimalizovaninbasi procesza Gelem zjistni
jejich efektivity, miry dosahovani cila pizp sobovani se aktualni dynamice okolniho pexit
Sybase nabizi sadu vzgjemspolupracujicich nastrqj které podporuji uvedenéinnosti,
tj. integraci a management business proces

Cile, kterych ma byt s podporouchto nastroj dosa eno jsou zejména tvorbdzeni
a zlepSovani business procgzostednictvim managementu business procasmonitorovani
aktivit, zvySovani flexibility proces podpora webovych slu eb, rychla implementace psoc
mezi obchodnimi partnery. iRealizaci uvedeného pracuje integraplatforma Sybase s celou
adou standarda technologii, nap XML, XSLT, Java, .NET, rzné komponentové standardy
a dalsi.

6.2.2.  Struktura platformy

Procesni integrai platforma Sybase je sasti ucelené skupiny nastrgpro pro design,
vyvoj a integraci aplikaci. Platforma je tema adou nastroj. Kli ovym nastrojem pro procesni
integraci byl u Sybase ide BPI Suite, jeho technicka podpora byla ukena v roce 2005.
Aktualnim produktem, ktery se stal nastupcem BRieSje Unwired Orchestrator.

Zakladni struktura procesni integna platformy Sybase je nasledujici:

Aplika ni servery:

- Sybase EAServer aplikani server zalo eny na otesnych standardech pro
provozovani kritickych business aplikaci
m-Business Anywhere- platforma pro dorwvani obsahu zalo eného na webu
a pro aplikace mobilnich Zaenich
Financial Fusion Server— multikanalova e-Finance platforma, dodava fimém
institucim, jako jsou banky nebo finam trhy, e-Finance produkt postaveny na
vicevrstvé architekte a technologii Java



Aplika ni / procesni integrace:
Sybase Unwired Orchestrater k integraci aplikaci, k vytvéni novych aplikaci
a proces, Kk zapojeni mobilnich z&eni do stavajici aplikai architektury,
k zajiSt ni monitoringu

Portaly:
- Sybase Unwired Accelerator— urychluje mobilizaci webovych aplikaci

a datovych zdroj tak, aby byly v dy dostupné, umouje pracovat se stavajicimi

aplikacemi i vytvaet nové mobilni aplikace

Sybase Enterprise Portal- poskytuje konsolidované, u ivatelsky ip tivé

prostedi pro r zné typy informaci

Dalsi integra ni nastroje a adaptéry
- Sybase Avaki El integrace dat z mnoha distribuovanych zdmj poskytovani
standardizovaného igtupu k integrovanym pohlech na data s jednotlivé
datoveé vrstvy
Middleware Integration Options- pro zrychlovani vyvoje, zvySovani efektivity
a flexibility integrovanych systém

Modelovani:
Sybase PowerDesigner

K dispozici jsou ovSem i dalSi spolupracujici ngjstjako nap. Web Services Integrator.
Dale se podrobiji zabyvejme nkterymi z uvedenych nastrgja to tmi, které Sybase nabizi na
eském trhu jako zéklad pro integraci: EAServer, WetvOrchestrator a Enterprise Portal.

6.2.3. EAServer

Sybase Enterprise Application Server je apliaserver, ktery me slou it jako jadro
rozsahlych podnikovych eBusinegseni. Sybase EAServer nabealu funkci a technologii pro
vyvoj a udr bu aplikaci, bezproblémovy b systému p zajist ni vysoké Urovn bezpenosti
a vykonu aplikace.

Podporovano je spektrum standargako jsou komponentové modely (Enterprise Java
Beans — vSechny existujici verze, CORBA, COM, P&wuédder NVO), databazova rozhrani
(JDBC, ODBC, OpenClient, SQL Net), komunika protokoly (IIOP, HTTP, TDS, SOAP)
a bezpenostni normy (SSL, X.509, PKCS). Zejména komponeéntotevenost tak poskytuje
solidni zaklad pro rychly vyvoj novych a migraciigujicich systém Sybase EAServer ipasi
vedle plné podpory normy J2EE celadu vykonnostnich vylepSeni, rozsii bezpenostnich
slu eb a silné néastroje pro administraci. Sybage f@oskytla asov neomezené vyvojové verze
EAServeru pro platformy Windows NT/2000, Linux/x&JN, HP-UX a IBM AIX

Zakladnim stavebnim prvkem EAServeru je komponegntibansakni server schopny
provozovat aplikani logiku uloenou v EJB, CORBA, PB NVO nebo kompgmbach
COM/DCOM/.NET. Tento komponentovy server je mimogjipln certifikovan pro J2EE. Pro
aplikace s dynamicky generovanym HTML, WML nebo XWizhranim nabizi EAServer J2EE
technologie (JSP stranky a Java Servlety) a viasnier dynamickych stranek PowerDynamo
zalo eny na rozSeném serverovém jazyce JavaScript. Mohou byt takawny systémy jak



s ultratenkym u ivatelskym rozhranim (HTML strankyo ob asné u ivatele), tak i s tenkym
klientem (aplikaci nebo appletem s plnohodnotnyiaaielskym rozhranim).

6.2.4. Unwired Orchestrator

Sybase Unwired Orchestrator jésti produktové linie Sybase Unwired EnterprisdacSg
se pi rozvoji svych produkt soustedi na zapojeni mobilnich Zaeni do podnikovycheSeni
IS/ICT, nebo rapidn roste poet uivatel vyuivajici tuto formu pistupu k informacim.
Aktualni d le ité informace musi byt dostupné prakticky odkatik

Unwired Orchestrator umouje zlepSit podnikové procesy, realizovat procesn
zam enou integraci a monitorovat business aktivity (BAMK, aby bylo mo né zapojit do
celkové architektury prace sinformacemi bezdratpeéinikova zdzeni. Umo uje vyuiti
existujicich aplikaci, podporuje vyteni novych aplikaci i proces tak aby byly splmy
pot eby efektivni prace s mobilnimi Zaenimi a jejich zapojeni do celkové architektury.
Nasazeni Unwired Orchestratorugpiva ke sni eni celkovych TCO (total cost of owstép)

a k redukci rizika spojeného s mo nostiepuSeni gstupu uivatel k podnikovym aplikacim,
ato diky podp@ znovupou iti existujicich aplikaci a nasazeniilkagai novych bez nutnosti
vystaveni riziku spdvajiciho v ohro eni integrity a Urovrslu eb existujicich aplikaci.

Obrazek . 6.1 zachycuje funkcionalitu nastroje Unwired Gastnator. Nastroj zajisije
analyzovani, transformaci, filtrovani, monitoriraggregaci, koordinaci, reportovani a dalSi funkce
pro spolupraci slu eb a aplikaci (internich i extieh).

Obrazek . 6.1 — Unwired Orchestrator — funkcionalita, zdee] 4]

Unwired Orchestrator bi na EAServeru, prosédi podporuje webové slu by (SOAP,
WSDL, UDDI), Java standardy (J2EE) a mno stvi stmddich i popularnich firemnich
protokol pro messaging (JMS, WebSphere MQS, MSMQ, TIBCO).



Unwired Orchestrator zahrnuje na Eclipsu zalo engspedi pro Javu pro vyvoj J2EE
slu eb aWeb Services Toolkitro vystaveni ActiveX, C, C++ nebo J2EE komporakb slu by
a nastrojOrchestration Designepro kompozici slu eb. Orchestration Designer pdsjeg/r zné
metody pro kontrolu alternativ proces zahrnujici kombinovani enorodych dat pro
rozhodovani zalo eném na pravidlech. Dale je k dis@ repository slu eb, vyhledavani slu eb
aladni slu eb.

Unwired Orchestrator poskytuje prasdi pro navrh business proces navrh realizace
spojeni s mobilnimi z&enimi (v readlném ase, komunikace s odpovidajicimi aplikacemi).
V ramci Unwired Orchestratoru jsou dostupné nastmp design -Rules Editoy Map Editor
aProcess DesignerNastroje jakoSybase Unwired Acceleratonebo PocketBuider potom
umo uji realizovat spojeni mezi mobilnim Zzenim a podnikovou aplikaci. Unwired
Orchestrator podporuje zapojeni mno stvimych koncovych prvk jako jsou webové slu by,
aplikace a databaze, a to preshictvim svého nastrofendpoint ManagerVoliteln m e byt
nasazen ji zminny Unwired Acceleratar ktery rychle pesune existujici webové stranky na
mobilni zaizeni.

Unwired Orchestrator obsahuje daldedity nastroj BizTrackerpro monitoring aktivity
business proces Zde jsou analyzovana ziskana data twubproces a prezentovana na
p islusnych informanich panelech nebo pouita pro generovani repokbmponentou
InfoMaker.

6.2.5. Enterprise Portal

Sybase Enterprise Portal sloui kintegraci na arow ivatelského rozhrani — nabizi
mo nost komplexni realizace podnikového portalipavené k okam itému pou iti, umo uje
tak agregovat vice webovych systéndo jediného portalu. Dokae integrovat existujici
informa ni systémy, aplikani baliky a databaze do personalizovaného u iveéle rozhrani
a poskytne tak zarstnancm, partnerm a zédkaznikm okam ity pistup k po adovanym
informacim a slu bam.

U ivatelské rozhrani vysledného podnikového portdéudobe pou itelné, orientace
v n m intuitivni. D raz je kladen na pokrdou administraci portalu, bezpsost a silnou
podporou podnikové aplikai integrace. Webovy nastréjortal Studiousnaduje vyvoja m
a administratorm vyvoj a spravu portalu, co se odrai ve snieniklad a zkraceni
portalovych projekt.

6.3. Data Integration Suite

Spolenost Sybase nabizi na poli integracejgvistup Data Integration SuitgDIS).
Jedn& se o SkalovatelnéSeni, urené pro datovou integraci. V podstatle o balik nkolika
technologickychesSeni, které si mohou firmy libovolwybirat a kombinovat podle svych peib.

DIS bylo pedstaveno v roce 2006, a slibuje ziskani konkuremyhody prosednictvim
jednodussiho a flexibilfgsiho zp sobu sluovani dat z rznych heterogennich zdrojBudovani
obséahlych datovych aplikaci pro sba analyzu obchodnich dat, dosa eni souladu shyahait
naizenimi a spravu vztahu se zakazniky se stava geci$om. eSeni je postaveno na rozsahlych
zkuSenostech Sybase s integraci dat a nabizi mdnou hodnotu zejména pro podniky, které
vyu ivaji analytické aplikace pracujici s daty zskimi jak v minulosti tak i v realnénase.

Konkrétn DIS kombinuje techniky integrace ktivych dat, zahrnujici:

replikaci,
jednotny pistupu k datm,



ETL (extract, transform and load — extrakce, tramsfice a nahrani),
udalosti v redlnémase,
vyhledavani dat s integrovanym vyvojem a admingstra

Ve zprav Gartner Research z listopadu 200Bredicts 2006: Navigating the Data

Management Market and Usage Trehd® edpovdi 2006: Navigace na trhu spravy dat
a aplikani trendy) je vybr prav t chto eSeni obhajovan nasledovn

»Organizace si uxdomuji potebu jednotné spravy vSech tymtegrace dat a problémy

spojené se soasnym pou itim nkolika r znych nastroj pro integraci dat, jejich funkce se
vzajemn p ekryvaji. Proto budou stale intenziyinhledat jedinou sadu nastropro vytvaeni
datovych slueb, které umoni fstup, pesun, transformaci, integraci a dodani dat. Uzce
zam ena eSeni, kterdeSi pouze jeden typ datové integrace (jako.napL) nebo jediny scéna
interakce — jako sl a analyza obchodnich dat — ji nejsou v oblib

6.3.1. Integra nitechnologické komponenty DIS

Replikace (Replication) — Replication zarwije, e vSechny aplikace, etn
reportovacich systémpracujicich v redlnémase, které poebuji pijimat, extrahovat
a synchronizovat data meziznymi aplikacemi a lokacemi, budou mit spolehlivy
p istup k nejaktualrjSim informacim v rdmci celé spoleosti.

Jednotny p istup k dat m (Data Federation)— Data Federation zdokonaluje integraci
dat z mnoha distribuovanych zdrog poskytuje standardniiptup k integrovanym
nahled m dat v rdmci jediné datové vrstvy. Zawnje flexibilni, Skalovatelny a efektivni
Zp sob integrace a dodavani dat ziskanych znych distribuovanych zdrojdo
kli ovych podnikovych aplikaci. Tyto funkce zahrnujiliegce pro hodnoceni
celkového vykonu, integrované zakaznické slu by, MGRspravu rizik, dosa eni
souladu s platnymi neenimi a finanni vykaznictvi, které vy aduji nejnoysi data
konsolidovana z znych asti organizace.

Udalosti v readlném ase (Real Time Events} Real Time Events proaktiviposunuji
asov kritické udalosti z heterogennich opearich databazi do architektury zalo ené
na zasilani zprav, a eliminuji informd zpo d ni zp sobené davkovou aktualizaci
nebo obasnym dotazovacim processem. Sybase Real Timeswert uji zdokonalit
obchodni procesy tak, aby okam ireagovaly na zmmy, im se zvySi obchodni
agilita.

Vyhledavani (Search)- Search pomaha spotmstem, které pracuji s velkymi objemy
dat, extrahovat a analyzovat jejich strukturovanaeatrukturovana data z pevnych
i mobilnich zdroj. Sybase Search umaije aplikacim automaticky najit nejie it jSi
informace ve velkych objemech nestrukturovanych diienych v centralnich
datovych Ulo iStich, knihovnach, souborovych syséém a stavajicich systémech
spravy dokumentorganizace.

ETL - extrahuje a transformuje data z provoznich detowsystém a jinych zdroj

a nahrava je do jediného ulo istSchopnosti Sybase ETL kombinuji bezkonkurén
jednoduchost s nevidanou Skélovatelnosti pedsictvim jedinené architektury GRID
pro jednu b nou platformu transformujici data. Sybase ETL @ozeny na technologii
spole nosti Solonde, kterou Sybase nedavno ziskala.



Obrazek €2 Integra ni koncepce Sybase Data Integration Suite, zdi2j

Modularni architektura aplikace umaije IT manaerm zavést nové mo nosti
dostupnym a evolwmim zp sobem tak, aby ihned podporovaly taktické integrgprojekty
asouasn umonily pohodiné 3Skélovani nejvysiejSich celopodnikovych integraich
program.

6.3.2.  Aktualni vyvoj

SAS Institute, nejvSi soukrom vlastn na softwarova spol@ost na svt , uskutenil
vroce 2000 akvizici zdnajici americké internetové firmy DataFlux, ktesé zam uje na
datovou kvalitu a datovou integraci.

V ervenci 2007 bylo kalifornském Dublinu oznameno tpenstvi mezi DataFlux
a Sybase. Zakaznici, kteryu ivaji DIS od Sybase, mohou vyu it také nagérpro Data Quality
Management (zeni kvality dat). DataFlux byl v ramcData Quality Tools Magic Quadraht
pro rok 2007 podle Gartner z@en mezi leadery. Magic Quadrant graficky znazer dany trh
a jeho pedstavitele, podle uitych kritérii.

Jak bude vypadat konkrétni nabidka Sybase pro mé&aje vSak otdzkou budoucnosti.

6.4. CASE — PowerDesigner

Modelovani v ramci integrai platformy Sybase zajiGje zejména PowerDesigner.
Umo uje informani modelovani organizace zznych podhled. Obsahuje nastroje pro
procesni analyzu a nabizi také plimtegrované prostdi pro datovou a objektovou analyzu
informa nich systém. PIn podporuje zavedené iptupy a metodologie jako je Unified
Modeling Language (UML) nebo dvouurawy navrh databaze.

P ednosti PowerDesigneru je naednotnost modelovaciho prasdi pro navrh proces
a informanich systém na rzné Udrovni architektury,,PowerDesigner umo uje v ramci
jediného prostedi identifikovat dle ité obchodni aktivity podniku a zachytit jejiabdraz
v aplikacich a databazich pomoci datovych a objgkto model. Obchodni analytik tak me
navrhnout efektivjSi fungovani podniku v modelu podnikovych proces p edat takto



specifikované zadani do IT odeni k vytvoeni informanich systém podporujicich tyto nové
procesy v podniku.= zdroj [E12]

6.5. Formulace vztahu integra niho nastroje a CASE

V podstat jde v tomto pipad o vyjadeni vztahu Sybase procesni integigplatformy,
resp. datového integmaiho baliku DIS a CASE nastroje PowerDesigner. Bi8ry podporuje
jak strukturovana tak nestrukturovana data, jelposintegrovanymi nastroji pro modelovani
a navrhovani, vyvoj aplikaci a jejich spravu. Manléini a sprava metadat, poskytované aplikaci
Sybase PowerDesigner, zamje Upravu a kontrolu dat v zavislosti na tom, jsé& mni
po adavky na integraci v zavislosti na pettdch obchodu.

Sybase uvadi PowerDesignerirppo v rdmci procesni integnai platformy ve skupin
nastroj ,Modeling“ (modelovani), resp. v ramci DIS jakousast vrstvy ,Modeling, Metadata
and Development® (modelovani, metadata, vyvoj).

Provazani procesni integrd platformy opt, obdobn jako u pedchazejicich
integranich nastroj, zajisS uje pechod od navr enych podnikovych proceg?owerDesigner)
k jejich technické realizaci. Mezi ndvrhem a jeleehnickou realizaci je pom obousmrna
vazba.

Pozice modelovaciho nastroje PowerDesigner v DI8nfezornna na obrazku 6.2, kde
p edstavuje ,zaklady”, na kterych stoji vSechny ostarstvy nad nim. V této souvislosti jsou
uvad ny dva hlavni scéné:

1. V PowerDesigneru vytvena metadata (i se zde rozumi datové modely, data
flows, procesni modely atd.) sloui jako sada r@stk navrhovani architektur
datové integrace. Ty mohou byt poté implementovamsiusnou technologickou
komponentou DIS, podle peby.

2. Pomoci reverzniho in enyrstvi mohou byt nhamodelgvémistujici datové toky
v podniku, a nasledn navreny a implementovany zmy t chto tok,
po adované novymi business procesy.



7. Oracle Application Server (Business Integration, BPEL
Oracle Proces Manager)

Kapitola byla koncipovana jako revize odpovidaiiapitoly ze semestralni prace koleg
ze zimniho semestru 2005/(83], k emu byly pou ity tyto zdroje [Al, A2, A3, A4, A5].

7.1. Charakteristika integra  niho nastroje

7.1.1. Koncepce integrace

Spole nost Oracle se shodla na vSeobecné padg@mndardu BPEL ve svych produktech.
Tim byl polo en z&kladni kdmen pro implementaci dtih standardu a tim k jeho faktickému
potvrzeni. Spolen s Oracle BPEL Process Managerem pro modelovardyopovani
a auditovani podnikovych procesu je k dispozici étakadstavba pro sledovani piin
definovanych KPI (Key Performance Indicator), ktevgu iva mo nosti sledovani stavu
probihajicich procesu, jejich vzajemné korelacsjlzai notifikaci o aktualnim stavu, sledovani
historie a predikce do blizké budoucnosti. Toutdstavbou je Oracle BAM (Business Activity
Monitoring), ktery je svym u ivatelskym portalovyrprostedim uren primarn vedoucim
jednotlivych oddleni (obchod, vyroba, logistika). Ti v m mohou na grafech a tabulkach
v realném ase sledovat a analyzovat vSechny procesy, kter@mei jejich Useku probihaji,
a mohou tim dané Useky efektivrdit.

Oracle stavi s\j pistup k BPM a integraci webovych slueb do proces SOA
konceptu. Oracle prezentuje jako svou vlajkovou la tomto poli BPEL Process Manager,
ktery se ovSem neobejde bez dalSich designovychodp mych nastroj, a pokouSi se
o poskytnuti komplexni podpory prézeni procesu a vyu iti vyhod SOA architektury. &l
vSech snah o nasazeni SOA modelu je sagnoz zajistit, aby procesy a aplikace byly schopné
reagovat na mici se obchodni progdi, viadni zmny a konkuremni tlaky. Aby bylo mo né
komplexni problémy spojené $&enim podnikovych procesu, vznikaji mnoha pojeMB |
spole nost Oracle se svymi produkty spojuje jspostup uplatovani BPM.

Obréazek . 7.1 — Postup uplabvani BPM v Oracle produktech, zdf&j3]



N které kroky tohoto postupu ndm pak mohou pomoci dchppeni vztahu mezi
aplika nimi nastroji a modelovacimi jazyky a notacemi,r&tspolen tvoi jadro koncepce
firmy Oracle v oblasti integrace procesu a aplik&cmito zakladnimi kroky tedy jsou:

Vytvo eni modelu

B hem této faze vlastnici business procesu na kou&kptlrovni vytvéeji procesni
model, v nm specifikuji tkoly, innosti a potebné zdroje budoucich procesu. Takeé jsou
tvo eny urité odhady nakladu aasu realizace jednotlivychnnosti.

Simulace a analyza

Abstraktni model je pouit pro simulaci hypotetiaty scéna tak, aby bylo mo né
identifikovat kritické cesty a Uzkd mista. Tato désloui pedevsim pro oveni
a zdokonaleni modelu @¢d nasazenim.

Implementace a dokumentace

B hem této faze je high-level business proces koavért z konceptualni definice do
vykonatelného procesniho modelu. Sasti je také vytveeni dokumentace, kterd mu e
byt vyu ita pro budouci testovani a udr ovani

Nasazeni a realizace

Tato faze zahrnuje nasazeni definovaného procesBRIM enginu, ktery zajidije
vykonavani procesu agudavani innosti mezi systémy a lidmi

Monitoring

Zahrnuje monitorovani vykonavanych business processledovani key performance
indikatoru a dalSich metrik. Zpravidla je tatmnost uskute ovana pou itim njakého
Business Aktivity Monitoring nastroje, ktery je ragn na BPM engine

Optimalizace a redesign

Poté, co byl systém jaky as sledovan, jsou nasbirana emi pou ita pro optimalizaci
procesu. Redlné pb hy procesu a jeho vyuiti mohou byt pou ity jako tupy pro
simula ni nastroje, které umo ni vytvid optimalni model vykonavani procesu

Jednotlivé faze jsou samy osolzajimavymi oblastmi, které v sobe zahrnuji radu
problému a zasluhovaly by samostatné zpracovarsiehaa Uhlu pohledu jsou vSak ldité
zejména faze tvorby modelu, implementace a dokumeentnasazeni a realizace. Ostatni faze
sice maji v metodice své nezastupitelné mistonatpadaji primarndo pedm tu této préace,
tedy integrace a modelovani.

7.1.2. Jazyk BPEL

Specifikace BPEL (Business Process Execution Lagejuaa Urovni exekutivniho jazyka
definuje, jakym zpsobem maji byt webové slu by kombinovany a skladéioyrozséhlejSich
business proces S jeho pomoci mohou vyvojaaplikaci a systémovi integratomodelovat,
jakym zp sobem proudi informace mezi jednotlivymi webovyrhi lskami v rdmci webovych
procesu, umo uje automatizaci webovych procesu.

V souasné dob se o rozvoj standardu stard konsorcium OASIS. BRIAlO uje
modelovat procesy ndvou Urovnich abstrakce

abstraktni procesy. popisuje proces bez zbytgich detail, zabyvd se gdevSim

ur enim oekavanych protokola z vnjsSku viditelIného chovani procesu

exekutivni procesy jedn& se o plndetailizovanou a spustitelnou specifikaci procesu



Definice abstraktnich i exekutivnich proces obsahuje pdevsim:
Uspo adani aktivit procesu s dazem na interakce webovych slu eb
Specifikaci zasilanych zprav a vazeb mezi instanpeatesu
OSeteni vyjimek a chybovych stavu
Definice vztahu, zalo enych na webovych slu backeani astniky procesu

Jazyk BPEL je zalo en na principech XML a vychazt zhto zakladnich standardu:
WSDL 1.1, XML Schema 1.0 a XPath 1.0. Zhto standardu je nefin ji svdzan s jazykem
WSDL. Procesni model vytveny jazykem BPEL je funguje jako vrstva, kter4 pdazena
modelu slu eb definovanému standardem WSDL 1.1 @iar.).

Obrazek . 7.2 — Model slu eb definovanych WSDL 1.1, zdjBg]

Na samém zaklad modelu v BPEL jsou slu by specifikované ve WSDL jgich
peer-to-peer interakce. BPEL pak sloui k emi, jak maji koordinovany interakce mezi
instancemi slu eb s jinymi slu bami a jak maji biyto slu by sdru ovany do business procesu.
Toho BPEL dosahuje definici message exchange prhtoknezi jednotlivymi slu bami
a urenim chovani a pozice dané sluby v ramci businesxesu. V tomto smyslu, BPEL
definice procesu vyu iva jednu nebo vice WSDL shu @ poskytuje popis chovani a interakci
instance daného procesu vjeho partnerm a zdrojm skrze interface webovych slu eb.

7.2. Oracle Process Manager a modelovani

7.2.1. Faze tvorby modelu

Aby v bec bylo mo né njaké procesy integrovat, je nejprve nutné vyiiveomplexni
procesni model firmy i alespo funk ni oblasti, ji se mé integrace tykat. Jedna se zde
o modelovani na konceptudlni Grovni a je nanejwthé pro nj pou it vhodné modelovaci
prostedky. Standardem, ktery Oracle zahrnuje do svédqme; je velice progresivni a robustni
modelovaci notacBPMN.

Business Process Modeling Notatio(BPMN) je standardem pro grafickou reprezentaci
firemnich procesu v diagramech. Jehortem je konsorcium Business Process Management
Initiative (BPMI), které je sdru enim vyznamnychrdm z oblasti vyvoje informaich systému.



BPEL, na kterém stojieSeni BPEL Process Manageru, je textovym modelovgdykem, ktery
vytva i formalni mechanismus pro specifikaci modelu vikggiich. Graficka podoba informace
o firemnich procesech je préov ka srozumitelnjsi.

Procesy jsou modelovany v Business Process Diag(BiD) s r znou Urovni abstrakce
tak, aby byly vyu itelné pro Sirokou Skalu osobeté firemni procesy modeluji nebii. Aby
u ivatelé mohli jasn rozliSovat, které informace jsou pro ne vhodnétexré ne, Ize v BPD
rozlisit t i zakladni oblasti, resp. submodely:

Privatni (vnit ni) procesy
0 Vnit ni procesy uiité organizace
Abstraktni (ve ejné) procesy
0 p edstavuji interakce mezi privatnim procesem a jipyotesem nebo astnikem
(organizaci, instituci apod.)
0 znazor uji jen ty informace, které stoji mimo privatni pesy
o specifikace, jakym zpobem ma okolni st komunikovat a spolupracovat
S privatnimi procesy
Procesy spoluprace
0 popisuji interakce mezi dma nebo vice business entitami (ngdniky).

Pro zajiStni dostatené jednoduchosti modelv BPMN byly grafické symboly rozdeny
do dvou sad. Prvni z nich obsahuje nezbytné zaklagmboly, pomoci nich lze modelovat
v tSinu procesu, a takto vyhovuje po adavku jednodualpehledné notace. Druhou skupinou je
pak Sirokd Skala symbal ktera jsou rozsénim zakladni sady a které umaji modelovat
procesy na velice detailni Urovni. Symboly tétoSiené sady jsou doprovazeny negrafickymi
atributy, které umo uji provedeni grafické podoby procesu do exekutionjazyka, co
z BPMN ini velice silny nastroj pro modelovéani. Pravsna vazba a mo nost ipno mapovat
BPMN na BPEL je hlavhim drodem, pro Oracle doporuwije tuto notaci pou ivat.

7.2.2. BPEL Designer

BPEL Designer poskytuje ehledné grafické prosdi pro tvorbu BPEL procesu.
Vyhodou tohoto CASE je, e BPEL je jeho nativnimrifagatem, co umo uje, aby modely
v n m vytvo ené byly pln p enositelné mezi znymi platformami.

Z&kladnim vstupem do BPEL Designeru jsou skeletBPBrocesu, které byly pdtim
vygenerovany nastrojem pro tvorbu BPMN z konceptildl modelu. Takovyto skelet obsahuje
zakladni charakteristiky procesu, které jsou zarogékladnimi stavebnimi kameny popisu
procesu v jazyce BPEL. mito charakteristikami mohou byt napcil procesu, ivoke/recieve
aktivity, specifikace partneru, adresyigusnych slu eb. Tuto kostru je pakeba vyplinit ji
konkrétnim BPEL kédem.

V ramcitvorby aplikace je nutné uskutenit zejména tyto innosti:

Identifikovat operace a po adavky, které jsou vgl&a jednotlivych webovych slu bach

Specifikovat XSD typy pro zpravy, které jsou vymeaoy v ramci distribuovaného

zpracovani procesu

Vytvo it transformani mapy mezi typy zprav zasilanych aijimanych z rznych

systému

Specifikovat umisini a parametry spojeni jednotlivych slu eb



7.2.3. BPEL Process Manager

Jako provozni engine, ktery spravuje instance puee zajiSuje orchestraci webovych
slu eb pracuje BPEL Proces Manager. BPEL Processader je nativni implementaci BPEL
standardu, ktery nabizi graficky editor pro praBREL procesy a Skalovatelné, vysoce dostupné
provozni prosedi. Zasadni vyhodou ip vyuiti jakéhokoliv komerniho eSeni, které
implementuje BPEL je, e BPEL je obecnznavano a vyu ivano a u ivatel je tak uchranod
zavislosti na jednotlivych dodavatelich.

Hlavnivlastnosti Oracle BPEL Process Manageru jsau

Podpora standardu
o Nativni podpora BPEL a standardu webovych slu eb.
Vykon a Skalovatelnost
o BPEL engine je schopen vykonavat paralelmnoho BPEL procesu
a implementuje schopnost ,dehydrate”, kter& umge pesunout a udrovat
pomalu a dlouho bici procesy v databazi tak, aby byla zajita Skalovatelnost
a ochrana @d selhanim systému.
R zn& provozni prost edi
o BPEL Server vyu iva OC4J jako podporny J2EE aplikaserver, ktery obsahuje
podporu pro vtSinu hlavnich komenich aplikanich serveru.
Zabudované integra ni slu by
o Umo uji rozSieni kolektivity a transformanich schopnosti BPEL procesu. Tato
rozSieni zahrnuji podporu pro XSLT/XQuery transformaBamzSieni WSDL
umo uje kolektivitu k protokolm a message formaty jinych standardu ne
SOAP — nap JMS, email, JCA, HTTP a mnoha dalSim protokolback-end
systému.
BPEL konzole
o Vestavny nastroj, ktery ms webové rozhrani umauje izeni, administraci
a debugging probihajicich procesu na serveru. Uaje auditing, monitoring
a lad ni procesu

Na nasledujicim obrazku je mo né vysledovat vSedknoky a prvky pistupu spolenosti
Oracle k integraci. Od analyzy v BPMN a simula@g®@su, pres jejich specifikaci v BPEL a po
jejich nasazeni na BPEL Serveru. Nasleduje monigoai ladni procesu pomoci BAM (Business
Activity Monitoring) nadstaveb.



Obrazek . 7.2 — Pistup Oracle k integraci, zdrf3]

7.3. Formulace vztahu integra  niho nastroje a CASE

BPEL je v souasnosti nejvyznamigi standard umoujici spojeni synchronnich
i asynchronnich slueb tak, aby implementovaly sani procesni toky. Jeho zakladni
charakteristikou je vyu iti Web Services jako konmemtového modelu a datovy model zalo eny
na XML. Pro vlastni modelovani firma Oracle nab@iacle BPEL Process Manager jako
vizuélni nastroj pro modelovani procesteré popisuje pomoci BPEL. Oracle BPEL Process
Manager dostupny jakoast Oracle SOA Suite existuje také jako plugin dipysarniho
vyvojového proskedi Eclipse.



8. Zav r

Ve vSech integranich nastrojich, vybranych pro €ly nasSi seminarni prace (Oracle
Application Server, SAP NetWeaver, Microsoft BizZK&erver, IBM WebSphere Application
Server, Sybase integmi platforma), byl jednozna vyjdden vztah mezi mito nastroji
a CASE, resp. modelovanim bhec. Tyto vztahy byly popsany vdy vigluSné kapitole
~Formulace vztahu integraiho nastroje a CASE". Pokud shrneme naSe poznzjikywljeme e
diky r znorodosti jednotlivych softwarovych eSeni nelze dojit kjednotnému zav
ZjednoduSen e eno, ka dy ze zkoumanych integrach nastroj je jiny.

Jeden princip je vSak v dy spoley. VSechny nastroje v sobmaji uritym zp sobem
zakomponovanu mo nost modelovani procesebo datovych model vychazejicich z potb
podnikovych proces Konkrétn jde o:

Oracle — BPEL Process Manager,

SAP — ARIS for SAP NetWeaver,
Microsoft - BizTalk Orchestration Designer,
IBM - WebSphere Business Modeler,
Sybase — PowerDesigner

Ne vSechny prostdky se opiraji o stejny standard. V praci je zmijak standard BPEL
(Oracle, IBM, SAP), tak modelovaci jazyk UML (Migoft, Sybase, SAP), ale i dalsi.

Déle pak tyto modelovaci prostlky lze vyuit kvytvoeni vystup (model),
vytvo enych na miru potbam podniku, a které Ize v praxi implementovaiterou ze souwasti
p islusného integraiho nastroje. Hlavni nos je tedy v kombinaci poskytnuti jak prestk
k modelovani, tak nasledné implementaci mog@moci urité integrani technologie.

Také jsou zmimy dva rzné pistupy k vySe uvedenému postupu. Bje vytvoen od
zakladu novy model, vyjadjici adouci cilovy stav pro podnik, anebo je megnamodelovan
sou asny stav, ze kterého se poté vychazi prenircilového stavu.

Mo nosti vysledné implementace jsou proely porovnani zvolenych nastrojp ilis
r znorodé. Zale i na konkrétnim integrdm nastroji a jeho filozofii, kterou odra i jedniee
komponenty, popsané vipluSnych kapitolach seminarni prace.
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