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1. Úvod 

Tuto práci na téma „Integrační nástroje a jejich vazba k CASE a modelování vůbec“ 

nelze brát v úvahu samostatně. Navazuje na předchozí práce vypracované studenty 

na stejné téma v zimním a letním semestru 2007/08,které byly zaměřeny zejména na 

popsání jednotlivých nástrojů a integračních platforem. Celkově je v nich představeno 

několik nástrojů a platforem od firem IBM, IDS Scheer, Microsoft, Oracle, Progress 

Software, SAP a Sybase. Teoretičtější stránku předchozích prací tvoří popis SOA a 

jazyka BPEL. 

Při procházení materiálů a hledání vlastního tématu a přínosu práce jsme narazili na 

několik podnětů, které by mohly být více rozpracovány. Nejvíce zřejmým podnětem je 

s časem vzrůstající neaktuálnost předchozích prací. Společnosti přicházejí s novými 

verzemi svých produktů a i teoretické základy se postupně vyvíjejí. Tyto teoretické 

základy a jejich vývoj přitom nejsou podrobněji rozepsány.I přes velké množství 

popsaných produktů samozřejmě existují i další, které zatím popsány nebyly. 

Práce má tedy několik různých cílů, které jsou v kontextu s podněty popsanými výše. 

Prvním cílem je teoretické popsání problematiky, jakýchsi teoretických základů. 

Druhým cílem je rozšířit zmapování trhu představením produktů zatím nezmíněných 

firem Informatica a BusinessObjects. Posledním cílem je nalezení a popsání změn v 

nových verzích produktů ostatních popsaných firem (IBM, Microsoft, Oracle, 

Progress Software, SAP a Sybase), tedy jakási aktualizace informací o dříve 

představených produktech. 
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2. Integrační nástroje 

Systémová integrace je termín používaný ve více významech. V širším smyslu 

shrnuje potřeby, úkoly a technologie vyskytující se při spolupráci více aplikací 

různého řádu pro podporu průřezových obchodních procesů. Většinou jsou míněny 

klíčové postupy podniku. Požadavky na tyto aplikace se ale často mění, a proto je 

potřeba, aby i takto složité integrační prostředí bylo schopné na změny pružně 

reagovat, a to spolu s nutností udržet vysokou rychlost, dostupnost, stabilitu a 

bezpečnost všech systémů. Jde o velmi obtížný úkol, ale firma, která se chce na trhu 

udržet,jej musí úspěšně zvládnout. [H] 

Výrobci integračních nástrojů nabízejí mnoho prostředků, jak toho dosáhnout. Ale 

stejně jako nejsou dvě společnosti, které by fungovaly stejně a potřebovaly totéž, 

neexistuje ani jediný nástroj, který vyřeší všechno. [CH] 

 

Na integrační nástroje lze nahlížet z hlediska middleware v několika úrovních: 

• integrace datová 

• integrace (na úrovni) uživatelského rozhraní 

• integrace aplikační 

• integrace služeb 

• integrace mezipodniková  specifickými prostředky 

[G] 

Nyní se podíváme na jednotlivé úrovně podrobněji a představíme si nejčastěji 

používané nástroje. 

 

2.1. Integrace datová 

V minulosti měl každý systém v podniku svoji vlastní databázi. V podniku tak 

docházelo k výrazné nekonzistenci mezi daty, a to opakováním se stejných dat 

v každém systému. Nejen, že docházelo k duplikaci podnikových dat, ale tato data 

byla i v jiné syntaxi, jiném formátu, v jiné formě. To  samozřejmě podnikům 

nevyhovovalo, a tak se začalo přicházet s prostředky na zajištění datové kvality. 
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2.1.1. Datový sklad 

Když se řekne pojem datová integrace, většině profesionálů se vybaví pojem Data 

Warehouse(DWH.) Data Warehouse, neboli centrální datový sklad, je úložiště dat, 

které čerpá data z různých zdrojových systémů a to interních i externích. Centrální 

datový sklad má několik vlastností, které by samy o sobě měly zajistit integritu dat.  

Mezi tyto vlastnosti patří, že data jsou konsolidovaná, historická, neredundantní mají 

stejnou formu i syntaxi. 

Samotná integrace dat do výsledné podoby se většinou provádí v operačním 

datovém skladu (ODS). Operační datový sklad bývá součástí celkové implementace 

DWH. Jeho účelem je mimo jiné zajištění distribuce dat ze zdrojových systémů do 

centrálního datového skladu. 

 

Hlavní předností tohoto přístupu je jeho nízká cena a univerzálnost. Další výhodou je 

pak vzájemná nezávislost propojených systémů z pohledu technologií, dostupnosti i 

dalších kritérií. Export i import dat se většinou plánuje jako dávkový proces na 

konkrétní pevnou dobu, často v noci. Je-li takových systémů za sebou víc, může celý 

proces trvat i několik dní. Také pokud je integrovaných aplikací více, není vždy 

jednoduché uhlídat, zda už všechny potřebné interakce proběhly. 

 

2.2. Integrace na úrovni uživatelského rozhraní 

Každá aplikace má své uživatelské rozhraní. V podniku se většinou vyskytuje více 

než jedna aplikace. To značně omezuje možnosti snadného ovládání uživatele,a 

proto se objevují snahy integrovat vše do jednoho rozhraní. Přesněji řečeno zajištění 

přístupu do všech aplikací přes jedno rozhraní.  

Portálové řešení 

Portálové řešení jsou technologie, které tvoří uživatelské rozhraní, pomocí kterého 

může každý oprávněný uživatel přistupovat k relevantním informacím, účastnit se 

podnikových procesů a komunikovat s ostatními lidmi.  
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Po přihlášení do portálu může uživatel nahlížet na data z jednoho či více zdrojů. 

Počet je ovlivněn jak jeho uživatelskými právy, tak i vlastní konfigurací portálu. 

 

Vývoj portálů podle pana knihy Podniková informatika [D]: 

 

 

 

1) Vstupní bod - poskytuje různé podnikové informace a prostředky jejich 

vyhledávání. 

2) Integrace obsahu – centrální úložiště podnikových dat, poskytuje lepší možnosti, 

(např. klasifikaci a kategorizaci informací). 

3) Pracovní plocha, kde má uživatel přístup ke všemu relevantnímu (datům, 

aplikacím). 

4) Integrace s jinými portály, resp. elektronickými tržišti. 

Kniha Podniková informatika [D] dále uvádí klíčové komponenty portálového řešení: 

1) Kolaborativní procesy  

nástroje podpory spolupráce, aplikace ECM 

dokumenty a digitální obsah, syndikovaná data, workgroup informace 

2) BI procesy  

• plánovací nástroje a BI, balíky analytických aplikací 

• plány, předpovědi, rozpočty, historická data, data s nízkou latencí 

3) Transakčně orientované procesy  

• Legacy (původní) aplikace, balíky aplikací, aplikace partnerů a dodavatelů 

• transakční data, integrovaná (Master) data 

Vstupní 

bod 

Integrace 

obsahu 

Integrace 

trhu 

Integrace 
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Jednou z výhod portálového řešení je možnost jeho personifikace. Personifikace 

portálového řešení poskytne uživateli či skupině uživatelů pouze data a informace, 

které potřebuje a v podobě, kterou potřebuje nebo mu alespoň vyhovuje. 

 

 

 

2.3. Integrace aplikační 

Máme-li v systému více aplikací sloužící k různým účelům, dochází k časté 

nekompatibilitě. K té dochází i v případech, že jsou aplikace od stejného výrobce, 

natož když jsou od různých výrobců. Nekompatibilita aplikací často vede k ústupkům, 

které způsobují, že aplikace spolu plně nespolupracují. Podniky tedy vyvíjejí snahu 

na integraci aplikací, aby aplikace spolupracovaly k podpoře podnikových procesů. 

2.4. Aplikační balíčky  

Balíčkem aplikací se rozumí dvě a více aplikací, které jsou již nakonfigurovány 

takovým způsobem, aby spolu bez problémů spolupracovaly. Nejde jen o skupinu 

aplikací od jediného výrobce, ale v současné době jsou k dispozici i balíčky, které 

obsahují aplikace od několika různých výrobců.  

 

2.5. Integrace služeb 

Stejně jako aplikací tak i služeb má podnik více než jednu. I zde nastává problém 

s nekompatibilitou, která ústí v nedostatek spolupráce jednotlivých služeb. Integrace 

služeb tedy mají naprosto stejný cíl jako integrace aplikační, tj. aby služby 

spolupracovaly k podpoře podnikových procesů.  

2.5.1. SOA  

Definici SOA (Service Oriented Architecture) jsem převzal z časopisu IT Systems [E]. 

Ten definuje SOA jako široce akceptovaný přístup pro analýzu, vývoj, provoz a 

integraci podnikových aplikací založeným na sdílených distribuovaných službách. 

SOA je dalším vývojovým stádiem COBITu a DCOMu a webových služeb. Servisní 
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orientace je postavena na několika zásadách, kterými se řídí návrh architektury, její 

implementace i vzájemná komunikace integrační logiky. Mezi hlavní zásady servisní 

orientace patří: 

2.5.2. Kontrakt služeb  

Způsob komunikace služeb, transportní protokol a vstupní i výstupní zprávy jsou 

zakotveny v jednom nebo více popisných dokumentech. Typicky se jedná o WSDL, 

které tak vytváří smluvní rozhraní do dané softwarové logiky. 

2.5.3. Volná vázanost služeb  

Služby nejsou na sobě závislé a nevolají přímo jedna druhou. Typicky jde o 

událostně řízenou komunikaci přes koncové vstupní/výstupní body (entry/exit 

endpoints). 

2.5.4. Abstrahování služeb 

Služby skrývají svou logiku před vnějším světem. Není důležité, v jakém prostředí a 

jak byla daná služba vytvořena. Důležitý je poskytovaný efekt. 

Možnost skládat služby : služby mohou být sestavovány do vyšších kompozitních 

celků. Tato kompozice služeb pak může být vystavena jako jedna tzv. hrubozrnná 

služba. 

2.5.5. Autonomie služeb  

Služby ovládají pouze tu logiku, která je v nich zapouzdřena. 

2.5.6. Bezstavovost služeb  

Služby i kompozitní služby jsou typicky bezstavové. Stavovost je případně 

implementována buď v přenášených XML dokumentech, anebo implementována 

nadstavbovým stavovým strojem (typicky BPEL). 

2.5.7. Znovupoužitelnost služeb  

Zkušenost říká, že by to neměl být jediný cíl našeho snažení, ale spíše vedlejší efekt 

správně implementovaných SOA postupů a motivace především vývojových týmů. 



10 

2.5.8. Úložiště metadat  

Metadata i samotné služby jsou centrálně ukládány do jednoho společného úložiště. 

Z tohoto úložiště jsou pak prováděny jednotlivé instance služeb/procesů. Výhodou je, 

pokud instance mohou být podle potřeby prováděny nejenom lokálně, ale i na jiném 

místním či vzdáleném serveru. Podoba tohoto úložiště je u různých dodavatelů 

různá. Od relačních databází přes objektové či XML databáze a strukturované 

adresáře až po vlastní raw device. 

[F] 

 

Jaké jsou tedy cíle SOA?. Kniha Podniková Informatika [E] uvádí jako základní cíle 

SOA: 

• adaptovat průmyslové standardy zahrnující webové služby a specifikace XML 

• v co největší míře využít komerčních hotových softwarů, které poskytují adaptéry 

webových služeb 

• zapouzdřit stávající aplikace tak, aby byly dostupné prostřednictvím webových 

služeb 

• použít nezávislé (integrační) vrstvy, které komunikují prostřednictvím webových 

služeb 

 

2.6. Integrace mezipodniková specifickými prostředky 

Mezi podniky probíhá čilá komunikace, faktury, objednávky, reporty atd. V případě, 

že by se podniky dohodly na standardizaci nebo přesné specifikaci jednotlivých 

dokumentů či zpráv, které si vyměňují, značně by to urychlilo a zjednodušilo jejich 

komunikaci. Mezipodnikovou integrací tedy myslíme standardy či specifika. 

2.7. EDI 

EDI (Electronic Data Interchange) je elektronická výměna strukturovaných 

standardních zpráv mezi dvěma aplikacemi dvou nezávislých subjektů. V systémech 

EDI spolu přímo komunikují počítačové aplikace nebo informační systémy 

obchodních partnerů a mohou si tak automatizovaně nebo s minimem lidských 

zásahů předávat obchodní dokumenty, jako jsou faktury a objednávky dvacet čtyři 
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hodin denně. Nahrazují tak klasické dokumenty. Jsou však daleko bezpečnější a 

jejich předávání je efektivnější a levnější. EDI se nasazuje všude tam, kde se 

pravidelně předávají standardní doklady. 

[A] 

Definice EDI, opět podle shopfinder.cz[A] zní: 

EDI je elektronická výměna dat (zpráv) mezi nezávislými subjekty splňující tyto 

charakteristiky: 

1) integritu 

- změna zprávy během přenosu bude odhalena 

- zpráva byla odeslána konkrétní osobou 

- zpráva přišla ve správném pořadí 

2) autentičnost 

- určení osoby, která zprávu odeslala 

- neodmítnutí původu zprávy 

- neodmítnutí příjmu zprávy 

3) důvěrnost zprávy 

- zajištění obsahu zprávy před nepovolanými osobami 

4) připuštění v právním rámci 

Metody, které byly použity, jsou v souladu s právním kodexem. V ČR dosud není 

vymezena konkrétní právní normou oblast elektronického obchodu. Toto vyžaduje, 

aby všechny zúčastněné strany o to pečlivěji smluvně vymezily vztahy mezi sebou 

navzájem. 

Proces probíhá následujícím způsobem: 

Objednavatel pořídil objednávku, má ji uloženou v elektronické podobě ve svém 

počítači. Při použití EDI není potřeba, aby ji tiskl, protože dodavatel může pracovat 



12 

přímo s elektronickou podobou této objednávky. To umožní automatizaci příjmu 

objednávky a nejsou třeba dodatečné náklady na tisk objednávky, její poslání poštou 

a zpětné přepsání do počítače na straně dodavatele. 

Cílem EDI je tedy postupně nahradit papírové dokumenty elektronickými, snížit tak 

náklady spojené s jejich výměnou a současně zvýšit efektivitu a kvalitu prováděných 

procesů. EDI doklady mají stejnou právní váhu jako dokumenty „papírové“. Pomocí 

EDI mohou být propojeny různé informační systémy vně i uvnitř společnosti. 

[B] 

2.8. ebXML 

Koncept ebXML vznikl jako další produkt vedle EDI. Za cíl si klade zpřístupnit 

elektronickou výměnu dat komukoliv, kdekoliv a s kýmkoliv. Oproti EDI se chce 

vymezovat jako levnější varianta, která přesně naplní cíl a rychle se rozšíří, což se 

EDI úplně nepovedlo. Založen byl v roce 1999 v Kalifornii, kde byl vytvořen i soubor 

obchodních a technických principů, které jsem převzal z českých stránek ebXML [C].  

• Umožnit jednoduchý, snadný všudypřítomný elektronický byznys na základě 

použití XML. 

• Použít technické specifikace W3C XML doporučující dodržet maximální rozsah 

praktického použití. 

• Poskytnout otevřený, globální, napříč průmyslovými odvětvími použitelný standard 

podporující vzájemnou spolupráci pro obchod byznys - byznys a byznys - 

spotřebitel. 

• Sjednocení struktury a obsahu komponent vzájemně si odporujících iniciativ 

kolem XML, tak aby vznikl jednoduchý, použitelný standard XML pro byznys. 

• Poskytnout impuls tak, aby společné zdroje současně vázané v kratších 

vertikálních řešeních musely být uspořádány tak, aby se dosáhlo společných 

dlouhodobých horizontálních cílů. 

• Podporovat vertikální i horizontální segmenty spolupráce průmyslu a obchodu. 

• Vyhnout se úzce zaměřeným řešením, která si finančně nebo softwarově vynucují 

omezení nákupů uživatelů ebXML na instalaci nebo programovou podporu 

jakýchkoli jedinečných softwarových produktů ebXML pro výměnu byznys 

informací. 

• Snažit se ze všech sil minimalizovat náklady na elektronický byznys. 

• Poskytnout mnohajazyčnou podporu. 
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• Respektovat požadavky národního a mezinárodního obchodu. 

• Vytvořit prostředek, který umožní přechod od schváleného EDI na rozvíjející se 

standard XML. 

 

2.9. Budoucnost integračních nástrojů 

Očekává se, že postupně převládnou obecné standardy na úkor proprietárních 

protokolů, prosazuje se implementace JMS a dochází také k postupnému slučování 

dodavatelů integračních nástrojů. Správný výběr integračních technologií je klíčový 

pro každé složitější informační prostředí. V případě správného využití těchto prvků 

mohou do uvedených prostředí vnést jednoduchost, rychlost, flexibilitu, 

konfigurovatelnost, snadnou údržbu a další lákavé konkurenční výhody. 

SOA přichází s radikálním tvrzením, že podniková aplikační infrastruktura je 

irelevantní. Technologie je konstruována podle služeb specifikovaných podnikem, ne 

na základě procesů obsažených v softwarovém balíku prodejce podnikových 

aplikací. V důsledku toho se integrační strategie prodejců staly důležitějšími než 

funkce jejich softwaru. (Oba dominantní prodejci podnikového softwaru, Oracle a 

SAP, začali nabízet integrační middleware, které funguje s jejich softwarovými 

sadami, ačkoliv oba se stále drží představy velkých integrovaných softwarových sad.) 

Podle známého tvrzení, že "SOA se nekupuje, SOA se dělá", si tedy zbývá jen přát, 

aby tento potenciál nezůstal promarněn.  
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3. Informatica 

Informatica Corporation byla založena roku 1993 v Redwood City v Kalifornii. Zabývá 

se výhradně vývojem software pro integraci na úrovni dat. Podle průzkumu “Magic 

Quadrant for Data Integration Tools” společnosti Gartner pro rok 2008 se Informatica 

umístila ve vedoucí trojici mezi vývojáři software pro datovou integraci.   

3.1. Informatica PowerCenter 

Platforma PowerCenter je hlavním produktem společnosti Informatica. Zahrnuje 

tradiční nástroje pro prohlížení, správu a migraci dat, avšak obsahuje i další, dobře 

propracované nástroje pro správu metadat, datové kvality nebo real-time zpracování. 

Skládá se z následujících částí. 

3.1.1. PowerCenter engine  

PowerCenter engine představuje soubor různých komponent v závislosti na typu distribuce 

(Standart edition, RealTime edition, Advanced edition). V zásadě obsahuje tyto součásti. 

WorkflowDesigner 

WorkflowDesigner je komponenta pro definici datového toku a transformace při distribuci 

mezi jednotlivými systémy (Např. z datového skladu na data mart). Architektura 

WorkflowDesigneru je navržena podle stupňů datové transformace: 

Source analyzer   umožňuje uplatnit reverzní inženýrství na zdrojové tabulky, nebo 

soubory a tím získat informace o struktuře zdrojového systému. Z takto získaných 

struktur lze vygenerovat datové schéma v cílové databázi včetně odpovídajících 

datových typů a délek. 

Warehouse designer   je vizuální nástroj pro návrh datového skladu. Struktury 

tabulek lze buď zadat importem z jiných databází, navrhnout manuálně nebo pomocí 

propracovaného průvodce. Editor podporuje všechny běžně používané typy a 

přístupy k návrhu dimenzí (hvězda, vločka), obsahuje i propracované funkce pro 

návrh historických dimenzí.  

Mapping designer  obsahuje funkce pro podporu mapování sloupců zdrojového 

systému včetně datových transformací. Návrh probíhá v grafickém editoru 

spojováním jednotlivých funkčních bloků. 
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PowerCenter engine disponuje také nástrojem Mapplet designer  pro násobné využití 

existujícího mapování. Při každém opětovném využití je definován filtr, který stanovuje  

podmínky pro použití každého business rule.  

 Data analyzer 

Komponenta pro podporu tvorbu reportů BAM (Business activity monitoring). Jako 

taková není prostředkem pro datovou integraci. Využívá integrované datové zdroje 

nižších vrstev.  

 Podpora Real-Time 

Tato vlastnost je obsažena pouze v obdobně pojmenované distribuci PowerCenter. 

Kromě běžných nástrojů distribuce obsahuje také tzv. ZL (Zero Latency) engine, 

který zajišťuje kontinuální zpracování aktuálních dat do datového skladu. Díky 

podpoře integrace na úrovni zpráv okamžitě distribuuje změny dat do ostatních 

aplikací. 

Data duality 

Data duality je nástrojem pro zajištění kvality dat, který umožňuje návrh, řízení a 

monitorování kvality dat napříč celou organizací. Pomáhá při návrhu 

centralizovaného řešení.  Lze jej zakoupit jako součást PowerCenter i jako 

samostatný produkt. Nástroj Data Quality je určen přímo obchodníkům, kteří tak 

mohou čistit, porovnávat a vytvářet reporty nad daty bez znalosti dotazovacího 

jazyka. 

 Stejně jako níže popsané produkty od BusinessObjects i software pro řízení kvality 

dat od firmy Informatica se řadí mezi špičky na světovém trhu. Nástroj DataQuality 

zahrnuje propracované funkce pro audit, standardizaci, porovnávání konsolidaci dat.  

Metadata manager 

Jak název napovídá, účelem Metadata manageru je seskupovat metadata z více 

různých zdrojů. Vytváří se tak tzv. katalog metadat, který jasně definuje datové 

struktury využívané napříč různými systémy.  

Import metadat ze zdrojových systémů probíhá pomocí takzvaných „xConnect“. Ty 

definují vztahy zdrojových metadat a cílového metamodelu namapované pomocí  
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Custom Metadata Configuratoru, jenž je také součástí metadata manageru. Custom 

Metadata Configurator vygeneruje namapované vztahy pro PowerCenter, které jsou 

uloženy v repositáři metadat. 

3.1.2. PowerCenter connect 

Umožňuje propojení platformy Informatica s velkým množstvím různých zdrojových 

systémů. Spravuje metadata podřízených vrstev. Nabízí široké možnosti pro vstup  

dat v reálném čase pomocí webových služeb mezi integrovanými aplikacemi a v B2B 

komunikaci. Zajišťuje bezpečnost dat při jejich sdílení přes Internet. 

 

 

Obrázek 1 Příklad spolupráce PowerCenter a MetadaManager, přejato z literatury [I] 

 

3.2. Infromatica Power Exchange 

Informatica PowerExchange využívá architekturu orientovanou na služby (SOA) a 

zajišťuje integraci dat z širokého spektra datových zdrojů bez nutnosti programování 

vrstvy pro extrahování dat. Prostředí PowerExchange je k dostání jak jako 

samostatný software, tak jako součást Informatica PowerCenter.  
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Obrázek 2 Příklad spolupráce PowerExchange s PowerCenter, přejato z literatury [L] 

4. BusinessObjects 

Francouzská softwarová společnost BusinessObjects patří k předním světovým 

producentům nástrojů po Business Inteligence. Stejně tak v kategorii nástrojů pro 

datovou integraci je řazena společností Gartner do kvadrantu s označením „leaders“. 

Vznik společnosti spadá do roku 1990. 

Vzhledem k zaměření produktů BusinessObjects, portfolio integračních nástrojů 

zahrnuje výhradně nástroje pro datovou integraci. 

4.1. BusinessObjects DataIntegrator 

BusinessObjects data integrator je nástroj pro integraci dat a ETL (Extract Transform 

Load) zpracování. Společně s úzce integrovanou BI platformou umožňují unifikaci 

metadat mezi ETL a BI nástroji. Platforma se skládá z těchto součástí: 

4.1.1. DataIntegrator Designer 

DataIntegrator Designer představuje grafické rozhraní pro návrh, testování, 

debugging a monitorování ETL procesu. Poskytuje uživateli širokou škálu funkcí pro 

práci s daty. Posloupnost procedur pro transformaci a migraci dat je definována jako 

data flow diagram jednotlivých objektů, které uživatel propojuje pomocí drag-and-

drop do složitějších procesů. Stejně jako v ostatních produktech BusinessObjects i 

v DataIntegratoru je kladen velký důraz na zajištění vysoké kvality dat. Podle 
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průzkumu „Magic Quadrant for Data Quality Tools“ společnosti Gartner patří firma 

Business Objects ke světovým leaderům v oblasti nástrojů pro kvalitu dat. I v Data 

Integrator designeru nalezneme celou řadu vlastností této kategorie. 

 Modul pro validaci dat kontroluje, zda migrované záznamy odpovídají předem 

definovaným pravidlům (např. zda záznamy odpovídají určenému datu). V případě, 

že neodpovídají, jsou taková data buď vložena do tabulky s chybnými řádky, 

opravena nebo obojí. 

 Funkce pro kontrolu dat dokáže kontrolovat datovou integritu. Dohlíží 

například, zda pro všechny cizí klíče v loadovaných datech existují odpovídající 

záznamy v dimenzích datového skladu. 

 DataIntegrator Designer nabízí široké spektrum funkcí pro transformaci dat. 

Tyto moduly využíváme třeba pro parsování neatomických záznamů, tyto záznamy 

lze porovnávat a případně vkládat do dimenzí. 

 

Obrázek 3 Příklad diagramu pro validaci dat vytvořeného Data Integrator Designeru, přejato 

z literatury [J] 

4.1.2. DataIntegrator Job Server  

DataIntegrator Job Server spouští a plánuje ETL procesy vytvořené v designeru. 

Provádí transformaci a migraci dat mezi systémy.  

Data mohou být přenášena buď jako dávka sestavená za časový úsek, nebo v 

reálném čase. Pro podporu paralelního zpracování server podporuje „paralelní 

pipeline“ (v závislosti na nastaveném stupni paralelismu).  Pro paralelní čtení dat se 
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využívá zejména multi-threading. Pro čtení každé particie v tabulce je vytvořeno 

jedno vlákno. 

4.1.3. Web Administrator  

Webové prostředí pro plánování, spouštění a monitorování  ETL procesů, konfiguraci 

a běh služeb, nastavení Job Serveru a administraci uživatelů. Na rozdíl od aplikace 

plánovače procesů, která je také součástí DataIntegratoru, dokáže plánovat 

spouštění ETL procesů jako reakci na různé typy událostí.  

4.1.4. Metadata Repository  

Metadata Repository uchovává informace o vytvořených objektech. Data jsou 

uložena v „repositoři“ - relační databázi, která je propojena s datovým serverem. 

Repositoř pro metadata může být dvojího typu. Lokální nebo centrální. Rozdíly mezi 

nimi jsou zřejmé, avšak je třeba zmínit, že centrální repositoř nikdy neexistuje sama o 

sobě, ale vždy společně s lokální. V té jdou potom uložena metadata objektů Data 

Integratoru. Velkou roli pro využití při datových analýzách hraje možnost sdílet 

metada s BusinessObjects BI platformou. 

4.2. BusinessObjects Data Federator   

BusinessObjects Data Federator  vytváří jednotný pohled na data rozložená v mnoha 

datových zdrojích. Podporuje vytváření virtuálních objektů pomocí uživatelem 

nadefinovaného mapování virtuálních dat na data zdrojová. Virtuálně vytvořené 

objekty lze samozřejmě ukládat do vlastní databáze. Výhoda využití Data Federatoru 

spočívá v užším provázání zdrojových dat s cílovými. Uživateli dává možnost 

pružněji reagovat na změny ve zdrojových systémech. 
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Obrázek 4 Příklad nasazení DataFederatoru, přejato z literatury [M] 

4.3. BusinessObjects Rapid Marts 

BusinessObjects Rapid Marts představuje řešení pro integraci  v ERP (Enterprise 

Resource Planning) a CRM (Customer Relationship Management) aplikacích. 

Podobně jako Data Integrator Rapid Marts přináší uživateli předpřipravené struktury 

pro vývoj data martu. Obsahují moduly pro reporting, mapování zdrojových struktur, 

sestavení data flow, transformace a prostředky pro testování datových toků.



21 

5. IDS Scheer  

Společnost IDS Scheer byla založena roku 1984 profesorem Augustem-Wilhelmem 

Scheerem ve spolupráci s akademickým prostředím University of the Saarland. 

Hlavní zaměření této společnosti je v oblasti poradenství podnikových procesů, dále 

pak podnikové architektury a v neposlední řadě obecné komplexní řešení 

podpůrných informačních systémů. 

Pro potřeby této práce bude popsán teoretický základ pomocí metodiky ARIS 

(Architecture of Integrated Informatio Systems) vyvinuté prof. Scheerem a dále 

popsány dva stěžejní produkty, tj. ARIS Toolset a ARIS Process Performance 

Manager. 

5.1. Metodika ARIS 

Metodika Aris, jak již bylo uvedeno výše, byla vyvinuta prof. Scheerem. Tato 

metodika si neklade za cíl definovat naprosto jasný a přesný postup, jak by měly být 

navrhovány podnikové procesy, nýbrž poskytuje řadu pohledů a nástrojů 

k modelování těchto procesů a fungování podniků obecně.  

Přístup metodiky Aris je založen na pěti základních pohledech na podnik: 

 

• organizační pohled -  popisující organizační vazby v podniku,  

pracovníky a vztahy mezi nimi. 

• datový pohled  - tento pohled tvoří především události a  

stavy. Události definují změny stavu dat, 

přičemž stavy souvisejícího okolí jsou také 

reprezentovány daty. 

• funkční pohled  - v tomto bodu jsou stěžejní funkce systému a  

jejich vzájemné vztahy. Funkční pohled 

obsahuje popis funkcí. Částečné funkce 

tvořící logický celek a vztahy mezi funkcemi. 
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• procesní pohled  - procesní pohled je nejzásadnější v rámci  

celé metodiky. Jsou zde zachyceny vztahy 

mezi jednotlivými pohledy, přičemž 

podnikové procesy jsou chápány jako 

centrální integrující prvek podniku. 

• výkonný pohled  - tento pohled slouží jako hlavní nástroj  

realizace zlepšování procesů. 

 

Veškeré pohledy použité v metodice Aris zobrazuje následující obrázek: 

 

 

Obrázek 5 - Pohledy Aris 

 

Pohledy, které jsou popsány ve výše uvedeném obrázku, jsou vzájemně obsahově 

propojeny. V každém z pěti pohledů jsou dále rozlišovány následující úrovně: 
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• úroveň věcná   - sledující věcnou problematiku podniku 

• úroveň zpracování dat  - sledující logiku zpracování dat 

• úroveň implementace systému - sledující problematiku implementace  

zpracování dat – SW a HW strukturu 

IS  

Tyto tři úrovně v kombinaci s pěti pohledy dávají možnost vzniku kompletního popisu 

podniku a jeho IS. Tento popis, nebo jinak řečeno postup metodiky, je znázorněn 

v následující tabulce: 

Tabulka 1 - Postup metodiky Aris 

 

 

V této tabulce jsou uvedeny postupy metodiky Aris pro jednotlivé kroky projektu IS. 

Jelikož společnost IDS Scheer nabízí celou škálu SW produktů, tak je přirozeně 

možné konstatovat, že každý z kroků je podporován danými nástroji. Své výsadní 
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postavení má však skupina nástrojů užívaná k vytvoření logického konceptu 

systému. 

Závěrem ke zhodnocení metodiky lze říci, že Aris patří k tvrdším metodikám. Ve 

svém „životě“ prošla metodika značným vývojem, kdy z počátku byla zaměřena spíše 

na vývoj IS a dále se jejím naprosto zásadním středobodem stalo modelování 

podnikových procesů. Nyní se Aris zaměřuje na nové trendy např. v oblasti využití 

SOA (Service oriented architecture) a dále při implementaci SAP.   

5.2. Aris platformy 

Modelovací SW nástroje společnosti IDS Scheer byly založeny do současné doby na 

jednom stěžejním nástroji – Aris Toolset. Jelikož však vývoj na poli nabízených 

služeb této společnosti prochází přirozeným vývojem a reaguje na nové trendy a 

požadavky v dané oblasti, bude k 31.12.2008 ukončena nabídka nástroje Aris 

Toolset a nově přicházejí na trh tzv. Aris platformy. Jedná se o tyto čtyři oblasti: 

 

• Strategy platform 

• Design platform 

• Implementation platform 

• Controlling platform 

 

5.2.1. Strategy platform 

Tato platforma vychází z té skutečnosti, že veškeré podnikové procesy v jakékoli 

společnosti by měly být založeny na pevné strategii. Tato strategie by měla vycházet 

z podnikové strategie jako takové.  

Změny v podnikové strategii by se samozřejmě měly promítnout do podnikových 

procesů při využití nástrojů této platformy. Existují různé manažerské přístupy a 

metody jak řídit strategie, např. metoda Balanced Scorecard (BSC) nebo přístup Aris 

Value Engineering (AVE) vyvinutý spol. IDS Scheer. 
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Nástroje, které je možné použít k tvorbě a vyhodnocení strategie podnikových 

procesů, jsou založeny na tzv. Aris BSC Solution. Do této kategorie řešení patří tyto 

nástroje: 

 

• Aris BSC -   sloužící k zavedení systému řízení strategie  

dle metody BSC 

• Business Optimizer -   výpočet a analýza indikátorů výkonnosti  

různých struktur řízení procesů 

• Business Simulator -  simulace, analýza a optimalizace  

podnikových procesů 

5.2.2. Aris Design Platform 

Tato platforma v sobě integruje nástroje, které slouží k modelování podnikových 

procesů. Návrh vychází zprvu z analýzy aktuálního stavu procesů, tak jak jsou ve 

společnosti definovány. Tato fáze poskytuje mimo jiné důležité informace ohledně 

výkonnosti podnikových procesů a odhaluje jejich silné a slabé stránky. Následně 

dochází k modelování a analýze nových procesů za využití těchto nástrojů: 

 

• Business Architect -  podniková IT architektura a řízení  

podnikových procesů založených na webové 

technologii 

• Business Designer -  webově orientovaný nástroj na řízení  

podnikových procesů 

• Business Publisher -   dynamické publikování procesních portálů 

• IT Architect -   webově orientované plánování a zavádění  

podnikových architektur 

• Web Publisher -   komunikace podnikových procesů pomocí  

webu 
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• Quality Management Scout - vytvoření a provozování procesně  

orientovaného systému řízení jakosti  

• ArchiMate Modeler -  plánování a implementace podnikových  

architektur pomocí ArchiMate 

• Defense Solution -   vytvoření a optimalizace organizačních  

architektur založených na DoDAF a C4ISR 

 

5.2.3. Aris Implementation Platform 

Implementace podnikových procesů představuje transformaci procesů do provozního 

aplikačního SW, přičemž je založen na snaze o nulové ztrátě informací a hodnot 

z výše uvedených postupů. 

Aris Implementation Platform poskytuje rozsáhlé spektrum produktů, rozhraní a 

řešení, které umožňují kompletní implementaci podnikové logiky ve spustitelných 

aplikacích. Tyto se dají rozčlenit do tří základních kategorií: 

 

• Implementace ERP  

• Implementace Middleware 

• Softwarové inženýrství 

 

Tento výčet kategorií implementačního prostředí je do jisté míry symbolický 

s provázaností na integrační problematiku. Většina společností v dnešní době má 

postaveny své informační zdroje v obecné rovině na několika faktických informačních 

systémech – většinou na bázi ERP, CRM, apod., a je tudíž více než příhodné řešit 

problematiku integrace těchto systémů do funkčních celků.  

Za tímto účelem je potřeba veškeré existující systémy vhodně integrovat. 

Technologie middleware jakou jsou např. Enterprise Application Integration (EAI) 

nebo workflow představují velice důležitý prvek podnikové informatiky.  
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Společnost IDS Scheer na poli implementací informačních systémů spolupracuje se 

spol. SAP. Byl vyvinut nástroj Aris for SAP NetWeaver, který nabízí řešení řízení 

podnikových procesů pro SAP NetWeaver a SAP obecně.  

Produkty této implementační platformy jsou tyto: 

 

• Aris for SAP NetWeaver 

• BI Modeler -    modelování pro potřeby projektů  

implementace, harmonizace nebo 

konsolidace SAP BI řešení 

• Redocumentation for SAP - aktualizace systémů SAP, správa uživatelů,  

školení uživatelů, rozšiřování systému, 

systémová integrace, ladění systému SAP 

• SOA Architect -   návrh a integrace servisně orientovaných  

architektur založených na podnikových      

procesech 

• Business Rules Designer - popis pravidel a jejich integrace do  

podnikových procesů 

• UML Designer -   softwarové inženýrství založené na  

procesech 

5.2.4. Controlling Platform 

Controlling podnikových procesů zahrnuje měření efektivity podnikových procesů 

implementovaných v IT systémech a také implementování kontrolních systémů, které 

sledují dodržování řady regulativů a zákonných požadavků. Řízení výkonnosti 

procesů umožňuje odhalit potenciál pro zlepšování na základě aktuálních dat, jako je 

doba trvání procesu, počet reklamací, apod. Organizace tak mohou provádět 

kontrolu a průběžně zlepšovat podnikové procesy s využitím klíčových ukazatelů 

výkonnosti.  
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Tato platforma obsahuje následující nástroje:  

• Process Performance Manager - automatická analýza a zobrazení  

skutečných procesů 

• Performance Dashboard -  zobrazení procesních KPI a informací  

o nákladech a strukturách vztahujících 

se k reálně prováděným procesům 

• Process Event Monitor -   monitorování procesů v reálném čase  

pomocí procesně orientovaného BAM 

• Audit Manager -    workflow systém pro provádění auditů 

• Process Risk Scout -   nastavení a zprovoznění systému pro  

řízení provozních rizik 

 

5.3. Integrace Aris a Microsoft BizTalk Server 2006 

Firma IDS Scheer vyvinula řešení pro integraci produktů řady ARIS Platform s 

produktem Microsoft BizTalk Server 2006 R2. Nejdříve bude popsán na obecné 

úrovni chod BizTalk Serveru a následně nastíněna integrace s ARISEM. 

5.4. Microsoft BizTalk Server 2006 

BizTalk Server 2006 je primární produkt společnosti Microsoft pro řešení 

automatizaci obchodních procesů, integraci aplikací a organizací. Tato již čtvrtá 

verze obsahuje klíčové inovace v oblasti B2B spolupráce, Business Intelligence a 

pomocí nových adaptérů poskytuje širší uplatnění v průmyslových řešeních. 

Jedná se především o vývojový nástroj určený k integraci skupiny aplikací v jeden 

funkční celek. BizTalk umožňuje jednoduše a rychle vyvinout vrstvu, pomocí které je 

možné integrovat různé systémy dohromady. Vždy se jedná o informace, které musí 

proudit mezi jednotlivými systémy tak, jak vyžaduje konkrétní aplikace.  

Možný chod BizTalk serveru je následující: v nejjednodušším případě jedna strana 

informaci vyšle, BizTalk ji zachytí, zpracovává, transformuje, a dle svého uvážení ji 
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může poslat (či neposlat) do koncového systému. Cílem je rychlý a snadný vývoj 

transakčních aplikací se škálovatelným výkonem a s nízkým rizikem zavlečení chyb.  

Příkladně daný popis ilustruje následující obrázek: 

 

 

Obrázek 6 - Zjednodušená architektura jádra BizTalk Serveru 

5.5. Integrace BizTalk Server a Aris 

Toto integrační řešení umožňuje firmám rychlejší realizaci přínosů z praktikování 

disciplíny řízení podnikových procesů. Mohou díky němu navrhovat a modelovat 

podnikové procesy s využitím nástrojů ARIS a následně tyto procesy automatizovaně 

provádět pomocí Microsoft BizTalk Server a odpovídajících webových služeb. 

Integrace ARIS Platform s Microsoft BizTalk Server přináší nejen úsporu času a 

nákladů na vývoj softwaru a implementaci middlewaru, ale zároveň umožňuje i 

orchestraci podnikových procesů pomocí odvětvově standardizovaných webových 

služeb a BPM protokolů.  

Nabízené integrované řešení umožňuje firmám navrhovat, simulovat a dynamicky 

automatizovat podnikové procesy pomocí BizTalk Server 2006 R2. Zároveň je možné 

zabudovat do podnikových procesů prvky pro jejich analýzu a hodnocení, díky čemuž 

lze procesy kontinuálně zdokonalovat s pomocí řídícího panelu pro podporu 

obchodních rozhodnutí založených na informacích o stavu podnikových procesů. 
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6. Aktualizace informací o integračních a CASE nástrojích 

představených v minulých pracích 

V této kapitole se pokusíme přinést informace o změnách v integračních a CASE 

nástrojích rozepsaných v dříve odevzdaných pracích. Cílem kapitoly není tyto 

nástroje znovu podrobně popisovat, ale uvést, co nového přinesly nové verze. 

Kapitola je určena zejména pro čtenáře, kteří mají zkušenosti s danými nástroji, 

protože pro to, aby novinky dávaly smysl, je potřeba vědět, co nástroj již podporuje. 

Aktualizace informací se týká produktů společností IBM, Oracle, Microsoft, Progress 

Software, SAP a Sybase. 

6.1. IBM 

Z portfolia produktů firmy IBM byly v minulosti představeny aplikace z linie 

WebSphere. Jedná se zejména o IBM WebSphere Application Server, Business 

Modeler, Business Monitor, Integration Developer, Business Integration Server 

Express, Data Integration Suite a DB2 Information Integration. Ne všechny nástroje 

mají novou verzi, proto není uveden výčet změn pro všechny aplikace. 

6.1.1. IBM WebSphere Appliacation Server 

IBM WebSphere je k dispozici v nové verzi 7, která přináší větší podporu 

jednoduchého a rychlého vývoje i implementace díky použití standardů a těsného 

propojení s vývojovými nástroji Rational za využití Java Standard Edition 6, Java 

Enterprise Edition 5.0, Enterprise Java Beans 3.0 a Java Persistence API 1.0.  Dále 

lze rychle přecházet mezi vývojovým, testovacím a produkčním prostředím pomocí 

jednoduchých konfiguračních souborů. 

Verze 7 dále přináší bezpečnější a škálovatelnější SOA. Plně zabezpečené prostředí 

bez potřeby složité instalace s jednoduchou konfigurací dalších bezpečnostních 

nastavení. Nově zvýšený počet bezpečnostních domén poskytuje flexibilitu pro různé 

bezpečnostní konfigurace. Dalším rozšířením je WebSphere Proxy Server upravený 

pro topologie demilitarizované zóny. Navíc bylo optimalizováno jádro pro vyšší výkon 

webových služeb. Z bezpečnostních prvků je posledním rozšířením služba pro 

podporu bezpečnostních auditů.  
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Úpravy se týkají i rozšíření komunikace a propojení s dalšími aplikacemi pomocí 

specializovaného nástroje WebSphere MQ. Dále došlo i k rozšíření možností 

webových služeb, včetně zahrnutí bezpečnostních profilů od WS-I. Zároveň došlo i 

k přepracování Java API pro Webové služby XML, čímž bylo dosaženo vyššího 

výkonu a lepší administrace. WebSphere Application Server obsahuje i možnost 

komunikace mezi aplikacemi pomocí Java Messaging Service.  

Nová verze také umožňuje zaměřit se méně na správu současných aplikací a více na 

vývoj nových, díky flexibilnějším možnostem škálování, administrativní konzoli 

založené na webu, Java Management Extensions a integraci se software od firmy 

Tivoli. 

6.1.2. IBM WebSphere Business Modeler 

Novinky v nástroji IBM Business Modeler v 6.1.2 jsou následující: 

• Artefakty správy Business Process Management vytvořené v produktech 

WebSphere Business Modeler, WebSphere Integration Developer a 

WebSphere Business Monitor lze nyní sdílet v rámci centrálního úložiště aktiv.  

• Nová funkce vytváření scénářů umožňuje krokovat posloupností lidských úloh 

a zobrazovat formuláře přidružené k těmto úlohám v kontextu diagramu 

procesu.  

• Nově lze interaktivní formou simulovat obchodní procesy zaměřené na osoby 

a provádět realističtější simulace řízené podle dat.  

• Počáteční data modelu se dají shromáždit pomocí jedné tabulky ve formátu 

Microsoft Excel a poté tato data importovat do produktu WebSphere Business 

Modeler.  

• Nyní je možnost zadat další podrobnosti obchodních ukazatelů v produktu 

WebSphere Business Modeler tak, aby bylo možné spouštět monitorovací 

informace na serveru produktu WebSphere Business Monitor bez nutnosti 

implementovat technické podrobnosti v sadě vývojových nástrojů produktu 

WebSphere Business Monitor.  
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• Do sestav specifikací úloh obchodních pravidel a lidských úloh byly doplněny 

další informace o lidských úlohách a úlohách obchodních pravidel. Dále byly 

doplněny úlohy podle role, podrobnosti úrovně procesu a sestavy se 

souhrnem procesu.  

• Při plánování práce přidružené k lidské úloze, lze pomocí rozvrhů definovat, 

kdy mají lidé příslušnou práci provést. Při exportu této lidské úlohy do 

produktu WebSphere Integration Developer se rozvrhy zahrnou do exportu a 

mapují se na obchodní kalendáře produktu WebSphere Integration Developer.  

• Obchodní pravidla lze vytvářet v produktu WebSphere Business Modeler a 

prohlížet je i aktualizovat za běhu pomocí modulu prostoru Business Space 

pro konfiguraci obchodní konfigurace v reálném čase.  

• Pro sledování ručních procesů se lze přepnout mezi modelováním a 

implementací obchodního procesu, jenž obsahuje lidské úlohy. Pokud žádné 

prvky procesu nevyžadují aplikační logiku, lze snadno a rychle proces 

otestovat v testovacím prostředí nástroje WebSphere Integration Developer.  

• Produkt WebSphere Business Modeler byl doplněn o nový režim podporující 

export modelů určených pro běhové prostředí produktu WebSphere Business 

Services Fabric. IBM WebSphere Integration Developer.  

6.1.3. IBM WebSphere Business Monitor 

IBM WebSphere® Business Monitor ve verze 6.1.2 nabízí množství nových nebo 

upravených funkcí: 

• Rozšíření dosahu monitorování obchodních aktivit: 

o Podpora mobilních zařízení včetně prohlížeče BlackBerry, který umožní 

monitorovat výstrahy, ukazatele a metriky i lidské úlohy. 

o Lepší propojení se stolním počítačem uživatele pomocí jednoduché 

miniaplikace, která umožní přímo přistupovat k ukazatelům. 

• Zkrácený čas k dosažení výsledku: 
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o Business Monitor, Integration Developer a Busines Modeler nyní 

obsahuje centrální úložiště aktiv pro jejich jednodušší a rychlejší 

sdílení. 

o WebSphere Business Monitor Development Toolkit byl doplněn o 

funkce ladění, které umožňují ladit modely monitorování při spuštění na 

serveru v prostředí Monitor Test Environment. Při použití ladicího 

programu můžete odeslat události do svého modelu monitorování, 

provádět ruční krokování procesem a zajistit si tak přehled o dění při 

doručování jednotlivých událostí. Ladicí program je integrovaný nástroj, 

který je instalován jako součást prostředí Monitor Test Environment.  

• WebSphere Business Monitor 6.1.2 poskytuje zlepšené klíčové indikátory 

výkonu (KPI) a rozšířenou vizualizaci, které umožňují definovat měření 

výkonnosti aktivity a zobrazovat tyto informace graficky v prostředí 

internetového prohlížeče. Business Space je grafické uživatelské rozhraní 

založené na prohlížeči, jenž umožňuje úpravu obsahu z produktů v portfoliu 

správy WebSphere Business Process Management. 

• Přidána podpora pro databázi DB2 9.5 a systémy Solaris a Linux na platformě 

zSeries. 

• WebSphere Business Monitor je nyní schopen přijímat události z nově 

podporovaných zdrojů WebSphere Message Broker, WebSphere Business 

Services Fabric a WebSphere Business Events. 

• Úplná integrace s produktem WebSphere Business Modeler na základě 

předpřipravených šablon obchodních ukazatelů.  

6.2. Microsoft 

Microsoft přišel s novou verzí nástroje BizTalk Server 2006 R2. Zaměřuje se zejména 

na novou nebo rozšířenou podporu těchto technologií: EDI, AS/2, RFID, WCF, BAM, 

LOB, SSO a jiných.  
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6.2.1. EDI 

EDI (Electronic Data Interchange) je dnes nejpoužívanější technologií pro 

elektronickou výměnu obchodních dat.  BizTalk Server 2006 R2 dokáže zpracovat 

odeslání i přijmutí EDI zpráv, a to včetně podpory mezinárodního doporučení 

UN/EDICFACT a standardu ANSI X12 oblíbeného v Severní Americe. Celková 

podporovaná funkcionalita v nové verzi je uvedena níže. 

Funkcionalita pro přijímání: 

• parsing EDI výměny,  

• podpora více výměn v jednom příchozím souboru, 

• rozdělení dokumentů podle HIPAA, 

• validace zprávy, 

• generování potvrzení přijetí zprávy, 

• nové sestavení výměny, pokud má být dávka zachována. 

Funkcionalita pro odesílání: 

• serializace EDI výměny, generování obálky podle nastavení, 

• validace zprávy k odeslání, 

• zpracování obdrženého potvrzení přijetí zprávy. 

Další funkcionalita: 

• akumulace transakcí pro dávkové zpracování, 

• tvorba a validace dávkové výměny, 

• nastavení parametrů pro zpracování výměn mezi různými stranami, 

• zobrazení stavu výměny EDI transakcí,  

• podpora více než 8000 schémat včetně X12 (verze 2040 až 5030), EDIFACT 

(verze D93A až D05B), HIPAA ve verzi 4010A1 a EANCOM (verze EAN94, 

EAN97, EAN02 verze 3 a 4).  
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6.2.2. AS/2 

AS/2 (Applicability Statement 2) je standard pro přenos obchodních dat na bázi EDI 

přes internet pomocí technologie HTTP. BizTalk Server 2006 R2 používá AS/2 

metody pro odeslání, přijmutí, kódování, dekódování, kompresi, dekompresi, 

podepsání a ověření podpisu. Samozřejmostí je nastavování proměnných pro různé 

strany komunikace, zobrazení stavu jednotlivých výměn dat a souvisejících potvrzení 

o přijetí, včetně přístupu do EDI zpráv poslaných přes AS/2. Bezpečnost zajišťuje 

podpora digitálních podpisů, certifikátů a kódovacích klíčů. 

6.2.3. RFID 

RFID (Radio Frequency Identification) je poměrně nová technologie, původně 

vyvinutá armádou, založená na malých zařízeních vysílajících rádiový signál a 

čtečkách, které tyto signály čtou. Technologie RFID je používána hlavně pro snímání 

polohy objektu v dodavatelském řetězci, drahých aktiv obecně, dokumentů, léků aj. 

Mezi hlavní přínosy patří zejména přesnější monitorování, které se dá dále využít pro 

zlepšení procesů, získání zajímavých dat pro business intelligence, přesnější 

navázání událostí na obchodní pravidla atd. 

6.2.4. WCF adaptéry 

BizTalk Server 2006 R2 umožňuje komunikovat s aplikacemi založenými na WCF1 

(Windows Communication Foundation). Nově nástroj obsahuje 7 různých adaptérů 

zaměřených na komunikaci pomocí WCF a dva průvodce, kteří pomohou 

s publikováním WCF služeb a jejich následným využíváním. 

6.2.5. Další 

Jedná se o podporu Enterprise Single Side-On 4.0, Microsoft Update, Windows 

SharePoint Services 3.0, Microsoft Office SharePoint Server 2007. Dále je BizTalk 

Server 2006 R2 rozšířen o několik adaptérů zajišťující komunikaci s LOB (Line-of-

business) aplikacemi. Poslední změnou je rozšíření BAM interceptoru o podporu 

Excelu 2007 a prohloubení podpory WCF a WF aplikací.  

                                            
1 Jedná se o rozhraní představené v .NET 3.0 integrující různé systémy přenosu zpráv mezi programy 

obsažené v .NET 2.0  
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6.3. Oracle 

U produktů společnosti Oracle byl problém zjistit, jaké verze vlastně byly 

v předchozích pracích představeny. U většiny produktů velmi pravděpodobně 

nedošlo za poslední půlrok k úpravám, resp. se nepovedlo nalézt materiály ukazující 

na to, že vyšla nová verze. Kromě databáze Oracle verzi 11g R1 vyšel pouze 

relativně malý balíček oprav pro Oracle Application Server, který ale neřeší 

výraznější změny, spíše několik menších chyb a dokumentuje možnosti obejití 

neopravených chyb.  

6.3.1. Oracle Warehouse Builder 

Oracle Warehouse Builder je součástí nově vydané databáze Oracle Database 11g 

Release 1. Jeho nová verze přináší rozšíření funkcionality propojení s Oracle Master 

Data Management aplikacemi Customer Data Hub, Product Information Management 

a Universal Customer Master. Dále dokáže nově komunikovat s produkty firmy 

Siebel. Poslední významnější úpravu doznaly dimenze, respektive práce s SCD typu 

22, kde je nyní umožněno udržovat údaje pro verze i u hierarchií. 

                                            
2 SCD (Slowly Changing Dimensions) typu 2 je způsob archivace historie u dimenzí, jejichž položky se 

časem mění. Pro každou změnu je vytvořen nový záznam s jedním nebo více atributy 

označujícími verzi. Verze určuje aktuálně platné hodnoty. 
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6.4. Progress Software 

V pracích z minulých semestrů nebyly verze produktů této společnosti 

konkrétně popsány, proto se nyní zaměříme na aktuální verze vybraných produktů 

zaměřených na SOA a hlavní změny oproti předchozím verzím.  

Hlavní pozornost je věnována dvěma produktům společnosti Progress 

Software, kterými jsou Progress Sonic ESB a Progress SonicMQ. Nová verze těchto 

produktů vyšla 31. března 2008.  

6.4.1. SonicMQ V7.6  

vybrané nové funkce 

• Actional Integration  – tato funkce umožňuje sledování toku zpráv 

od klienta prostřednictvím jednoho nebo více brokerů ke konečnému 

klientovi. Nová verze také obsahuje funkci Monitoring tab, která ke své 

funkcionalitě vyžaduje produkty Progress Actional software. 

• Improved producer throughput  – tato funkce obsahuje nový režim 

NON_PERSISTENT_REPLICATED_ASYNC.  

• Container Logging Enhancements  

o Remote Viewing of a Log – snímek logu kontejneru je nyní 

přístupný díky vzdálenému administrátorovi prostřednictvím 

SMC. 

o Central Log - kontejner může být nakonfigurován tak, aby zasílal 

podstatné položky logu do Agent Manager systému, kde se 

záznam napojí na centrální log.  

o Archiving Logs at Thresholds – centrální a lokální log umožňují 

stanovení prahových hodnot pro archivaci nebo vymazání 

aktuálního logu. 

• JCA Adapter for WebLogic  - The Sonic Resource Adapter umožňuje, 

aby se WebLogic application server mohl integrovat se SonicMQ. 
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změny oproti předchozím verzím 

• Container Logging Changes – v nové verzi se při archivaci vytváří 

adresář, do kterého se ukládají aktuální a starší logy, oproti předchozí 

verzi, kde se musela specifikovat cesta k logu. 

• Windows Services No Longer Requires –Xrs  – pokud je kontejner 

spuštěn jako Windows Service, používá kód pro ignoraci odhlášení 

uživatele, tzn., že volba Java-Xrs již v této verzi není uvedena   

• Changes to Some Logger Metric Names  – dva názvy metrik byly 

změněny tak, aby byly konzistentní pro všechny produkty. Názvy metrik 

byly upraveny následujícím způsobem: 

o logger.rate.metrics na: logger.metrics.LoggedPerMinute 

o logger.rate.notifications na: logger.notifications.LoggedPerMinute 

6.4.2. Sonic ESB Product Family V7.6 – nové a vylepšené funkce 

 

• Scenario Improvements  – v nástroji Progress Sonic Workbench je 

nyní k dispozici stránka se scénáři, kde je možné vytvářet, upravovat a 

spouštět několik scénářů. 

• Run/Debug Improvements  – ESB procesy prochází validací a 

kontroluje se výskyt chyb při spouštění nebo ladění ESB procesů. 

• ESB Process Editor  – obsahuje například modifikaci palety, která 

zobrazuje již jen ikony, a to pouze ve velkém formátu. Dále je tu 

přidána nová skupina „Oblíbené“, kam je možné přidávat běžně 

používané šablony procesů.  

• Custom Java Service Type Editor  – ESB service kód umí explicitně 

kontrolovat svůj vlastní životní cyklus a v omezeném rozsahu i životní 

cyklus ESB kontejneru. 
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• BPEL 

o Consistent process look and feel with Itinerary Editor - BPEL 

editor je nyní konzistentní s ESB Process editorem, co se týče 

začátečních a koncových tvarů, barev spojovacích čar a vzhledu 

tvarů znamenajících rozhodnutí.  

o BPEL Editor Usability Enhancements – podporuje možnost „drag 

and drop“ pro ESBP soubory k přidání dalšího kroku.  

• Message Sender View and Message Listener View  – vylepšení, které 

umožňuje opětovné poslání poslední zprávy, dále zaslání defaultní 

zprávy nebo zaslání zprávy několika příjemcům.  

• DB Navigator  - DB Navigator se připojí ke kterékoliv databázi 

(kompatibilní s SQL) pomocí JDBC. Například při práci s OpenEdge 

databází je možné použít schema wizards k vytvoření, úpravě a mazání 

tabulek, sloupců a indexů.  
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6.5. SAP NetWeaver 

Aktuální verze SAP NetWeaver 7.0 vyšla 24. října 2005. Posledním balíkem 

podpory, který obsahuje hlavní změny ve funkcích, je Support Package Stack 14. Na 

ten se nyní zaměříme.  

6.5.1.  SAP NetWeaver 7.0 – vybrané nové funkce 

Nové funkce v SAP NetWeaver 7.0 jsou rozděleny podle typů užití, které je 

možné v systému aktivovat.  

a) Typ AS (Application Server) ABAP 

• Change and Transport System – systém slouží k přesunu objektů (které 

nejsou typu ABAP) vedle ABAP objektů.  

• Web Services ABAP New Features and Enhancements – použitím WS-

RM (Web Services Reliable Messaging) je zajištěno, že výměna zpráv 

je dokončena bez chyb.  

b) Typ AS (Application Server) Java 

• System Landscape Directory – vylepšení výkonu pro čtení, zápis, cache 

a export.  

c) Typ DI (Development Infrastructure) 

• CTS Integration – možnost transportu souborů typu Software 

Component Archives (SCAs), vytvořených během procesu vývoje, 

pomocí CTS (Change and Transport System).   

d) Typ BI (Business Intelligence) 

• Data Flow Display – tato funkce umožňuje například volání 

kontextového menu pro Data Warehousing Workbench přímo 

z vybraného objektu. Můžeme tak změnit datový model rovnou 

ze zobrazení data flow.  

• Transformation – nyní je možné zobrazit metadata transformace jako 

tabulku (v HTML formátu) v dalším okně (například pro účely 

dokumentace).  
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e) Typ BI (Business Intelligence) Java 

• Analysis Web Item – volání kontextového menu a „drag and drop“ akce 

už nejsou závislé na textu v buňce, ale na celé buňce.  

• Web Item "Custom Extension" – použitím této funkce je možné vkládat 

vlastní HTML kód nebo JavaScript do webových aplikací. Vytvoří se 

pak vlastní ABAP třídy.  

f) Typ EPC (EP Core) a EP (Enterprise Portal) 

• Portal  

o Sorting Related Links – pokud uživatelé portálu vloží související 

odkazy, objeví se v Related Links iView v pořadí, v jakém byly 

přidány. Odkazy je pak možné třídit podle různých kritérií. 

• Knowledge Management  

o Web Page Composer – možnost vybrat si, které z funkcí chceme 

zobrazit v horní části webové stránky. Dále je možné vytvářet 

seznamy RSS odkazů.  

• Visual Composer – obsahuje funkce jako například: seznam posledních 

pěti otevřených modelů v panelu Get started nebo použití standardních 

copy-paste funkcí při kopírování obsahu mezi modely.  

g) Typ PI (Process Integration) 

• Message Monitoring – ukazuje, která zpráva pochází z webové služby. 

• Plain J2SE Adapter Engine – v tomto nástroji je možné spravovat 

certifikáty a použít je pro SSL autentizaci.  
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6.6. Sybase 

Jak bylo zjištěno, některé produkty společnosti Sybase, které byly popsány 

v předchozích pracích, již tato společnost dále nenabízí. Patří mezi ně například 

Unwired Orchestrator pro procesní integraci, portál Enterprise Portal nebo sada 

integračních nástrojů Avaki. Přesto existuje ještě několik produktů z oblasti integrace, 

jejichž vývoj dosud nebyl ukončen.  

6.6.1. PowerDesigner 

Tento nástroj zajišťuje modelování v rámci integrační platformy. Na začátku 

května 2008 bylo oznámeno, že k 5. lednu 2009 skončí vývoj a podpora verze 12.0 a 

12.1. 

Další verze PowerDesigner by logicky měla být třináctá, kdyby se třináctka 

nepovažovala za nešťastné číslo. Jenže problém byl i v případě čísla čtrnáct, neboť 

to je zas nešťastné číslo v Číně. Společnost Sybase se proto rozhodla, že nová 

verze bude nést označení Sybase PowerDesigner 15 a vyjde 31. října 2008.  

 PowerDesigner 15 je silný nástroj pro modelování a správu metadat, který 

slouží ke sladění IT a podnikových cílů. Obsahuje například novou unikátní 

technologii zvanou Link and Synch technology . Tato technologie pomáhá 

organizacím implementovat řešení podnikové architektury od začátku do konce a 

zvyšuje pružnost podniku.  

PowerDesigner 15 - hlavní rysy a p řínosy:  

• Unique Link and Synch technology  - PowerDesigner 15 automaticky 

a intuitivně zachytí přechody mezi všemi architektonickými vrstvami a 

perspektivami podniku. Umožňuje uživatelům jasně vizualizovat a 

účinně provádět rychlé a předvídatelné změny. 

• New Enterprise Architecture Model  – umožňuje uživatelům zachytit 

všechna metadata vztahující se k tradiční Enterprise Architecture 

analysis.  

• New Impact Analysis Diagram  – nabízí snadnou vizualizaci dopadu 

změn a řízení času a nákladů spojených s touto změnou. 
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• Enterprise Architecture Editor  - PowerDesigner 15 poskytuje vysoce 

přizpůsobitelnou podporu pro domácí nebo průmyslové standardy. 

• New Repository Web Viewer  - podniky mohou nyní sdílet metadata 

Enterprise architektury se všemi investory, kteří nejsou až tak 

technologicky zaměření. 

• New Import Visio  – umožňuje zachytit obchodní úroveň metadat pro 

spojení s kompletní Enterprise architekturou.  

• Logical Data Model  – nový modul, který poskytuje novou úroveň 

abstrakce mezi konceptuálním a fyzickým datovým modelem. 

• New or enhanced database support – podpora dalších databází (IBM 

DB2 v9, Microsoft SQL Server 2008 (limited), ORACLE 11g, Sybase 

ASA 11, Sybase ASE 15.0.2, Teradata V2 R6.1 a 6.2). 

• Icon library  – stovky nově přidaných ikon nyní mohou obohatit vzhled 

diagramů. 

• Repository web browser  – obsah repository je nyní k dispozici 

ostatním uživatelům přes webové rozhraní.  

6.6.2. Data Integration Suite 1.2 

Tento produkt nabízí řešení pro datovou integraci. Aktuálně je na trhu verze 

1.2, která vyšla v roce 2007.  

Některé nové funkce: 

• Grace period availability  – nyní je možné instalovat a používat DI 

Suite komponenty bez licence po dobu 30 dní.  

• Extended platform support  – DI Suite je podporován těmito 

platformami:  

o Windows XP Professional Service Pack 2 (32-bit and 64-bit) 

o Windows XP Professional Service Pack 2 N (32-bit) 

o Windows Vista Enterprise Edition 

o Windows 2003 Server 
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o Solaris 9 – patch level 9 recommended (SPARC 64-bit) 

o Solaris 10 – patch level 10 recommended (SPARC 64-bit) 

o AIX 5.3 on IBM pSeries (64-bit) 

o Red Hat Enterprise Linux 4.0 (32-bit and 64-bit) 

o Red Hat Enterprise Linux 5.0 (32-bit and 64-bit) 

o Red Hat Enterprise Linux 5.0 Advanced Platform (32-bit and 64-

bit) 

o SuSE Enterprise Server 9 Service Pack 2 (32-bit and 64-bit) 

o SuSE Enterprise Server 10 (32-bit and 64-bit) 

• Additional WorkSpace licenses in DI Suite  – je možné využívat 

Sybase WorkSpace licence k využití rozvoje schopností Sybase Search 

and Sybase Real-Time Events komponent.  
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7. Závěr 

Tato práce má tři hlavní cíle:  

• popsat teoretické základy, 

• rozšířit zmapování trhu popsáním produktů od zatím nepředstavených 

společností, 

• aktualizovat informace o dříve představených produktech. 

Teoretický základ je položen v první kapitole o integračních nástrojích. Součástí 

kapitoly je i rozpoznání určitých trendů jako pokračující snaha o nezávislost na 

technologii a užívání jednotných standardů a ne proprietárních řešení. 

Následné kapitoly o produktech společností Informatica (produkty Informatica 

PowerCenter a Informatica PowerExchange) a BusinessObjects (produkty 

BusinessObjects DataIntegrator, Data Federator a Rapid Marts) mají za cíl představit 

produkty zatím nezmíněných společností a tedy rozšířit zmapování trhu. 

Kapitola o společnosti IDS Scheer jednak přichází s podrobnějším popisem produktů 

této společnosti, ale i metodiky ARIS, která také tvoří teoretičtější část práce. 

Zároveň je tato kapitola založena na aktuálních informacích. Přestože tato 

společnost již byla představena, rozšíření popisu produktů určitě slouží k lepšímu 

zmapování trhu. Kapitola o společnosti IDS Scheer tedy přispívá k naplnění všech tří 

cílů práce. 

Poslední kapitola se zaměřuje na cíl aktualizace informací o dříve představených 

produktech. Samozřejmě ne všechny produkty mají novou verzi, ale pokud bylo 

možné vyhledat informace o nové verzi, jsou v této kapitole uvedeny.  

Každým cílem práce se zabývá alespoň jedna kapitola a podle našeho názoru jsou 

všechny tři cíle dostatečně naplněny.  
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