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Uvod

Zijeme v dol, kdy se zkracuji obchodni cykly, &wse propojuje a naroky
na softwarové systémy rostou rychlosti, kterou jsinged rékolika lety
ani nedokazali f@dstavit. Vyvoj software jizZ davno neni doménoutkys
jednotlival. Rozsahlé vyvojové tymy a organizace jsou Witych
oblastech nuceny Uzce spolupracovat, zatimco ehisy tvrdt konkuruiji.

Pres stale kratSi doby vyvoje je striktrpozadovano dodrzeni vysoké
kvality produktu. B fizeni projeki nam proto pomah#ada norem a
propracované metodiky, kteréegulepisuji implementovatizné postupy a
zaznamenavat a vyhodnocoveéadu veléin. Odpovidajici softwarova
podporaftizeni vyvojovych projekt se v takovychto podminkach stava
nezbytnosti, bez niz v podstatelze tyto projekty usiSre realizovat.

CASE systéemy

Je-li @i tvorbé 1S postupovano podleéjaké vybrané metodiky, pak je
vétSinou jeji pouzivani podpeno adekvatnim CASE (Computer Aided
System Engineering) systémem, ktery je nad metodikakikajic
postaven. Préavdostupnost CASE néstfopyl a je éasto téZ rozhodujici
faktor, zda-li se metodika uchwi nikoliv. Pfi vybéru vhodné metodiky
jsme samozjme¢ casto omezeni nabidkou CASE nasgiropa trhu.
Obvykly, moznacasgjSi, je postup, kdy je nejtve vybran CASE podle
dil¢ich kritérii (Urovéd generované dokumentace, ...) a tim je vkastn
implicitné vybrana i pouzitd metodika. Nutnodzdznit, Ze zvlas u tak
rozsahlych a komplexnich systénjakymi vysglé CASE bezesporu jsou,
se pod pojmem dostupnost skryva plno dalSiati. wWeétSinou nejde pouze
o to CASE koupit, ale také nasadit, absolvovat é&kioh mit k dispozici
kvalitni technickou podporu.

Problém dostupnosti CASE preéstiki pro vybrané metody se v poslednich
nékolika malo letech zdanlévzatinal reSit gfichodem CASE systéimkteré
jsou do jisté miry na nastrojich uvazovanych metedavislé. Ty séasto
pod CASE "podsunou" v jiZz ipdgipravené podody tj. vétSinou jako
mnoZzina zarénitelnych datovych soubdr Takovy popis vychaztasto z
metamodelu, coz je svym ugobem pedpis, vytvdeny praé¢ pomoci
vysledného produktu, ktery je popisovan. V naSeifpgot je popsana
notace nastrdj objektovych metod agp pomoci této notace. Nutno
podotknout, Ze CASE systémy zaloZzené na této filose zdaji byt
velkym pislibem teprve do budoucna, nébse zatim jejich dnesni
zastupci nemohou co do nabizené timdsti nefit s vysglymi produkty
"klasické" konstrukce.

V minulosti bylo iniciovano #&kolik projekti, které se zabyvaly vyt¥enim
metamodal vétSiny pouzivanych prosdki objektové analyzy a designu,
které nely byt poté pouzity pro vytv@ni jakéhosi univerzalniho standardu.
Za vSechny jmenujme alespaniciativu COMMA (Common Object
Methodology Metamodel Architecture) slouzici jakadglad pro vytveeni
univerzalni metody objektové analyzy a designtipadré CDIF (CASE



Data Interchange Format) sledujici vyteni univerzalniho formatu pro
pienos dat meziiznymi CASE systémy.

Vybér vhodného CASE prastdku ovliviiuje mnoho kritérii. Mezi g¥ejni
vlastnosti dobrého CASE nastroje ipatolidni podpora tymového vyvoje,
pokud moZzno Uplna podpora zvolené metodiky, mozZpiagbasobitelnosti
generované dokumentace a moznost celkokizpgsobitelnosti CASE
nastroje (zadny CASE nevyhovuje vzdy $la je vyhodné, existuje-li
moznost ditich nebo i zasadjsich Uprav produktu). Idedlni je dale
kombinace CASE nastribjs nastroji pro analyzu a &buZivatelskych a
systémovych pozadaik s nastroji pro fizeni projeki, piipadré s
prostedky pro testovani a ladi aplikaci.

Spojitost CASE nastroj G a Fizeni projekt G

Pokud bychom hledali CASE nastroj, ktery umiulgh projektu
namodelovat, nalezli bychom zcela §igtiroké spektrum produkt My se
vSak pokusime zaiit na hledani nastrdj které obsahuji jak vybornou
podporu pro modelovani, tak samottigeni projeki (Casové zavislosti,
delegovani ukdi, kontrola plrni ukoli, apod.)

Po pelivém hledani jsme museli nakonec souhlasit s dfsteminulé
generace, jez toto téma zpracovavala — Ze Zadngvyaknastroj
Vv souwtasnosti neexistuje. Je to dano zejména historiclgaha€lenim
nastrofi pro tizeni projekt do samostatné skupiny softwaru a jejich
naslednou specializaci na toto &tii. DalSi moznou fii¢inou je
nemoznost fesného definovani vazebnich Boohezi modelem reality a
fizenim projektu.

AvSak pokud dkladre prostudujeme vlastnostiékterych CASE nastrgj
nalezneme v nich jistou futkost spjatou #izenim projeki alespad
ne@imo. Jedna se zejména o tyto funkce:

* Modularita nastroje - P vyvoji nejsou vzdy nutné vSechny
prostedky CASE nastroje. &teré moduly nastroje jsou ffeba
jenom v utitém c¢ase a ne po celou dobu vyvoje. V dpldy
provadime analyzuigjm¢ nebudeme pétbovat zadny generator
jazyka. Podob¥ je tomu, kdyZz vytveime pilotni projekt (nap pro
Ucely tendru) a teprve kdyz se prace spusti na phrétky (diky
dobrému pilotnimu projektu jsme tendr vyhrali), dakime dalsi
moduly (nap. moduly pro verzovani¢i reusing) a mzZeme
pokraiovat v praci. NejlepSinteSenim se zda byt forma licenci na
jednotlivé moduly. Zakoupi se cely nastroj a satksow
omezenych licenci. Je-li peba dalSi modul, neni nutné nic
instalovat, pouze aktivovat licenci. V nastroji gifeeni projeki tak
Ize rozplanovat jednotlivé etapy a v navaznostiate rozplanovani
pak aktivovat pislusné modulové licence.

» Sprava projektu - Spravou projektu mame na mysliedevsim
fizeni gistupu jednotlivych uzivatél nastroje ke komponentam
vyvijeného systému. Jéegime, Ze analytik ma jind prava nez tester.



CASE musi byt schopen rozliSovdizné role uzivatél. Manazer
casto potebuje okamzit zjistit aktualni stav projektu. Informace o
stavu musi byt CASE schopen #jakém gehledném stavu dodat.
V tuto chvili nemame na mysli dokumentaci, ale spj&kousi
formu report,, které podavaji jednoztiaé a dostéujici informace
lidem seznamenym s projektem.

* Verzovani a sdileni komponent Pokud na projektu pracuje vice
lidi, je tén®t jisté, Ze budou sdilet jednotlivé komponenty madul
Jeli projekt rozsahlejsi, jerfgmé, Ze jedna komponentaibe byt
dale rozvijena vice stry (nag. kvali potieke raiznych pohled na
realitu). Je proto nutné komponenty vyvoje sdileteszovat. Je
vhodné, aby verzovani bylo jak vertikalni, tak koritalni (tedy
aby komponenta naépdiagram alfa.l & dalSi vertikalni verzi
alfa.2, ale také horizontalni verzi alfa.1.1). Tanika ugita st

s

e Podpora exportu do SW pro¥izeni projekta — Mnoho vyvojdi
sowasnych CASE nastmjsi jiz uvdomilo, Zze dneSni metodiky
piimo vyzZaduji fizeni projektu, proto umdanji alepa export
nekterych dilezitych dat do SW prtizeni projeki.

Jak jiz naznéla prace pedchozi generace, lze na vazbu CASE ndstroj
S nastroji protizeni projekli nahlizet je&t skrze metodiku vyvoje SW.
V¢étSina sodasnych metodik v s@ltotiZ fizeni projektu obsahuje. Vztah:

CASE nastroj= metodika vyvoje- Fizeni projektu

pak vyjaduje tuto nepimou vazbu mezi CASE nastrojem i&zenim
projektu. Minula etapa se detaijn zaobirala vztahem jednotlivych
metodik a jejich podporou v ramcékterych CASE nastréj My se proto
budeme w¥novat tizeni projektu a jeho podporou v ramci jednotlivych
softwarovych aplikaci, igdevsim pak v MS Project.

Rizeni projekt a

Ve chvili, kdy se objednavatel s dodavatelem dobadna vytvéeni

n¢jakého slozitého dila nebo dodani sluzby, jako gg¥.nsoftwarove

aplikace, stavba objektu, re-engineering procésptiprava a zavedeni
noveé vyroby, stoji fed dodavatelem kardinalni otazka "Jak na to?".

Krome toho, Ze by @ vytvotit potiebné technickéeSeni (novou databazi,
piislusné programy, postavit budovu, apod.), muskigatelem dojit ke
shod, k jakému delu by dodavka ia slouzit, co bude jeji vytweni stat

a jaky je realny termin jejiho dok&eni. U rozséahlejSich akci je dale nutno
zajistit potebné technické pracovniky, vybavit je vhodnymi rajsta
béhem prace na dodavce koordinovat jejich spoluprBeon koordinaci
prace je nezbytné specifikovat vSechfiynosti, které jeieba vykonat a
pritadit k nim pracovniky sifslusnou kvalifikaci. Na z&y je treba oWfit,
zda vysledky prace splji poZzadavky objednatele.



K zajiS€ni vySe popsaného nesitgen EZné Cisté technické dovednosti v
prislusném oboru. Je proto peibné se zabyvainnostmi, jejichZ cilem je
zajistit vytvaeni poZzadovanéhatas, v potebné kvali¢ a v rdmci daného
rozpaitu. Fislusné ¢innosti nazyvamecinnostmi tidicimi a @i feSeni
casto podceovany. Oisledkem je ztrata kontroly nad projektem. V
takovém pipac je pak obtiznéici, jak dlouho bude projekt jeStrvat,
kolik bude jest stat a zda je dalSi vynakladani pfedici vibec &elnée.

Cilemtizeni projektu je tedy minimalizace rizik, Ze frstedku opomenuti
nebo wasného neprovedenicité cinnosti nebude mozné dodrzet sjednané
terminy, rozpoet ¢i kvalitu produkfi.

Software pro Fizeni projekt G

Na trhu dnes iiveme nalézt mnoho produkprotizeni projeki a je velmi
t¢zke, pro ktery se rozhodnout. Proto bychom #sdpm ndli udélat
seznam vSech nezbytnych funkci, které @ pnodukt podporovat.

Obecrt Izefici, Ze jde v zasado to, aby produkt nabizel komplexeSeni
fizeni projekt pro organizaci. Nastroje pro spolupraci a sdildati, coz
umoziuje zajistit, aby raly pracovni skupiny a @astréné strany aktualni
informace a aby byly provédé akce v souladu s cili spotesti. Dale
potom, aby produkt gh ptizpusobitelné prosedi a nastroje, které by bylo
mozné roz&it a integrovat v ramcidaznych systérn, aby vyhovovaly
potrebam organizace z pohletiaeni projeki a kvalifikaci.

Vi s

rozcklit do skupin, v kterych tyto funkce podporuji stejnebo podobny
obecny cil.

LepSi prehled o podniku

» Sledovani konzistentni podnikové statistiky pomoci
prizpusobitelného zobrazeni zprav o projektech v porfalipodle
potreby prochazeni podrobnosti

 MozZnost zji§ovani trend a feSeni problematickych oblasti
zkoumanim a modelovanim plgredroji a naklad v pribéhu ¢asu
a v tiznych projektech

» Integrace kidovych zobrazeni dat z centraini DB dtelpedného
zobrazeni vSechiteZitych podnikovych informaci

* Kompilace aktualnich informaci, které souviseji ertjpliem,
prostednictvim lepSi integrace s existujicimi systémympoi
standardniho formatu XML (Extensible Markup Langejag

Jednoducha sprava pracovnich tkal
» Efektivreé pridélovat pracovniky na projekty, sledovat a spravovat

jejich uplatréni v organizaci pomoci nasttiopro gidélovani zdroj
na zaklad schopnosti



e Zaji%tovat, aby v organizaci byly zastnani pracovnici s
odpovidajici kvalifikaci a kapacitou pro zvladnupudoucich
projekii

e Zdokonalovat procesy spravy projeéktzavd@énim norem a
oswdcenych postup v organizaci

e Zavadt procesy a pravidla pro zpravy pouzivané dznych
procesech aipschvalovanicasu ¥novaného projekim, aby byla
zajiS€na gesnost dat

Podpora tymova spoluprace

* Redukovat administrativni praci &tm udrZzovat aktuélni arpsné
informace o planech a rozfiech projekt pomoci zobrazovani
zprav o ¢ase ve webovém prdsti nebo pomoci integrace s
kalenddéem

» ZlepSovat koordinaci jednotlivych tyim pomoci portal a
automatickych upozo#mi, rozvijet @innéjSi a efektivijSi vyuZziti
pracovnich sil

» Central® ukladat, propojovat a sdilet informace jako ifldpd
dokumenty, problémy a rizika souvisejici s plangj@ki

» Efektivné spolupracovat s funkcemi pro spravu dokurient
(napiklad rezervovani a vraceni dokumemto projektu a sprava
verzi)

RozS¥itelnost produktu, modularita

* Kompilace aktualnich informaci, které souviseji ertjpliem,
prostednictvim lepSi integrace s existujicimi systémympoi
standardniho formatu XML

* Moznost roz§eni produktu pomoci odtitelnych moduti, které
mohou napomociiptizeni projeki

Podobnych funkci Ize nalézt velmi mnoho a oprav@lez na pozadavcich
daného podniku. Proto se v nasledujicim textucétame na produkt MS
Project, ktery se stal standardem mezi nastropadporutizeni a tymové
prace.

Na sowasném trhu Ize dnes najit mnoho draplikaci profizeni projeki,
které Ize rozdit do tri skupin:

1. Komplexni nastroje renomovanych firem
2. Doplnkové aplikace dodavanéimo k modelovacim aplikacim
3. Ostatni aplikace

Do prvni skupiny pat nastroje zartené pimo natizeni projeki. Tyto
aplikace pedstavuji hlavni hg® na trhu a pokryvaji cca. 90% trhu, jsou
tedy vyuzivany viznych od¥tvich a obsahuji taka vSechny vyse
jmenované funkce.



Jako dalSi skupina se daji ozitaizné utilitky od vyrobé CASE nastraj.
Jedna spiSe o menSi dagdvé programy, které obsahuji zakladni
funkeénost, kterou Ize ip fizeni projekt vyuZzit. Tyto utilitky nejsou nijak
dale vyvijeny, nebdsamotni vyrobci CASE nastfogituaci na trhu ddie
znaji. Proto neni jejich primarnim cilem vyvegito aplikaci nehtbsnaha

o alespa cast&€nou spolupraci jejich produktu se aplikacemi z grvn
jmenované skupiny.

Posledni skupinou ostatni programyfegevSim shareware, freeware a
open-source), které jsou dodavany nezavisleckterem z CASE nastrdj

a jsou uéeny spiSe pro osobni vyuziti nez pro nasazerjakém ¥tSim
podniku. Do této skupiny taki@dime on-line aplikace pidzeni projeki,
které umo#uji spravovani pibéhu projektu odkudkoli, fi¢emz se ovladaji
prostednictvim webového prohlize. Tyto aplikace jsou hajnvyuzivany
zejména ve spojeni s rozvojem vysokorychlostnihterhetu. Velice
zajimavym nastrojem spadajici do této kategoriev jgosledni dob
mohutré vyuZivany BaseCamp.

V nasi praci se budeme daléenevat dvoum aplikacim spadajici do p¥vn

jmenované skupiny: MS Projectu a Primi&ePodle nds se totiZz jedna o
stZejni produkty, které pokryvaji velkotast trhu a jsou vyuzivany i

v nekterych softwarovych spataostech.

MS Project

Tento produkt dnes do&lpdo celkem robustni varianty nastroje, ktery ma
nep'ebernou Skélu vlastnosti. Distribuuje se dnes variantach:

* Microsoft Office Project Professional 2003 -Coz je varianta,
ktera poskytuje vSechny zakladni planovaci nastraptikace
Project Standard 2003 a ve spojeni se servererad®i®grver 2003
nabizi navic &inné funkce pro spravu portfolia a zdroAplikace
Project Professional je ¢gna pro vedouci projekt kteri potrebu;ji
planovat projekty, fidélovat na uUkoly ¢leny tymu z centréini
rezervy zdraj a centrald ukladat informace na server Project
Server pro sdileni s ostatnimi.

* Microsoft Office Project Web Access —Tato varianta fedstavuje
webovy portal, ktery poskytuje uZivateh pristup k informacim o
projektech a zdrojich na serveru Project Servemd®d portalu
Project Web Access mohou informace zobrazovat aadkovat
¢lenové tymu,feditelé a vedouci zdnnj Jinymi slovy kazdy, kdo
potrebuje gistup k informacim na serveru Project Serverjieom
nevyzaduje planovaci moznosti aplikace Projectdasibnal.

* Microsoft Office Project Server 2003 -Project Server 2003 je
platforma, ktera podporuje spravu projekt zdrofi a funkcereSeni
EPM pro tymovou spolupraci. Pro ukladani, stahoepiiaci s daty
na serveru Project Server pouZivaji uzivatelé aplikProject
Professional nebo portél Project Web Access.



Ackoliv je tento produkt prodavan ve 3 variantack, $a v podsté&tjedna
vzdy o ten samy produkt, ktery je &dunécim omezeny nebo naopak ma
funkce navic. Pro nas tedy bude nejzajigy pokud si kratcéekneme
néco o prvni variard, kterd obsahuje vSechny zakladni funkce pro padpor
fizeni projekd ve firme.

Nechgli bychom zde uéat podrobny popigi ndvod jak produkt pouzivat,
od toho jsou weboveé stranky Microsoftu nebo Hetptk aplikaci.

Na za&atku aplikace nabizi vytvid projekt jiz z fednastaveného templatu,
coz je velmi vyhodné vifpad, Zze mame vlastni opakujici se projekt nebo
velmi podobné projekty.
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Prace s aplikaci je do jisté miry intuitivni, av&gkkani o vSech znalosti
bychom nechali na profesionalnim Skoleni.

Aplikace dokaze zobrazovat informace o projekt&bdré chcete prohlizet.
Pomoaoci filtii a skupin se lze zatfit na informace, které vyzaduji naSi
pozornost.
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Déle stoji samazjmé za povSimnuti, Ze aplikace je debintegrovana s
ostatnimi aplikacemi sady Microsoft Office Syster8tisknutim jen
nékolika klaves niZete pevest stavajici seznamy uUkolv aplikaci
Microsoft Office Excel a Microsoft Office Outlookanplany projek.



Zdroje Ize do projekt také gidavat z adresavé sluzby Microsoft Active
Directory nebo z adres&serveru Microsoft Exchange Server.

Ackoli si ani mnoho lidi newdomi ( kvali tomu, Ze jde o produkt z dilny
Microsoft), tak je tu Siroka Skala upravitelnychnkei, coZz umoiuje
prizpusobit aplikaci MS Project tak, aby odpovidala sfpigcym potrebam
daného projektu. KFete zvolit ze seznamu vlastnich poli, ktera seosta
souwasti planu projektu. Lze také upravovat panely rofist vzorce,
grafické indikatory a zpravy. K rozéhni flexibility usnaduji dopkky pro
format souboru XML (Extensible Markup Language)likgzi VBA
(Microsoft Visual Basic for Applications) a modelO81 (Component
Object Model) sdileni dat a vytie€ni vlastnichreSeni.

Velmi dilezitym aspektemipvybéru nastroje pro podportizeni je i jeho
rozStenost a tedy i kompatibilita s ostatnimi firmamiSNProject ma totiz
Sirokou skupinu uzivatél a stovky vysoce kvalifikovanych nezavislych
poskytovatel, ktegi se zamiuji na vlastniteSeni, dopiky, konzultace a
Skoleni ve spolmosti zdkaznika. Lze tedyci, Ze MS Project pét predni
nastroj profizeni projeki a je tak dalSim uspnym produktem z dilny
Microsoft.

Primavera

ReSeni Primavera dnes fatk nejpropracovaf$im produkim pro
podporurizeni projekii. Pred gichodem MS Project se jednalo o nejlepsi
aplikaci v oboru, postugn casu vSak byla vytlena mohutnym
marketingem Microsoftu,c&oliv se jedna o stefnpropracovany software.
Nékoho nmuze zarazit, Ze je Primavera prezentovana spisSenjakwooj pro
fizeni stavebnich projakt ve skuténosti se vSak da pouzit i na ostatni
druhy projekt (vZdy samo IT inZenyrstvi je jakymsi ,stavebnim®
pramyslem). Nutno podotknout, Ze Primavera je k diggoi v ceské
verzi.
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Reseni Primavera nabizen&eskych podminkach se sklada ze souboru
n¢kolika aplikaci:

* Primavera Project Management - zakladni kliente&enaodul pro
spravu systému

e Primavera Methodology Management - modul pro sprdedloh
projekii

* Primavera Portfolio Analyst - analyza a srovnawigkti z pohledu
casu a zdrdj

« myPrimavera - web aplikace pro sledovanitiaeni portfolii
projekii véetrg spoluprace ¢leni pracovnich tym a fizeni
dokumentace

e Timesheets - web aplikace pro vykaz prace s pryioluprace
¢lend pracovnich tym

* Primavera API Integration - podporuje integrégseni Primavera s
dalSimi systémy

V podstat Izefici, Zze Primavera umagije vesSkerou funkcionalitu jako MS
Project. Ze seznamu podporovanych funkci Ize vypuah

» Efektivni vytv&eni projeki a sit cinnosti

» Strukturalizaci projekt a¢innosti

» Optimalizaci a efektivni vyuZziti projektovych zdioj
* VyuZiti potenciélu spoluprace

« Rizeni rizik a zvladani probléinv realizaci projekt

« Rizeni prav afistupi jednotlivych uzivatel systému
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Pro bliZzSi poznani, zde uvadime popis jednotliveasti:

* Primavera Contractor - Tento produkt slouzi gimeni menSich a
strednich projekt. Jedné se o jednouZivatelskou aplikaci, ktera se
vyzna&uje se pehlednym a snadnym pouzitim, jednoduchym
ovladanim. Primavera Contracor obsahuje zcela ghodistroje
jako reSeni Primavera pro planovaniiaeni projeki, reporting a
analyzou projekt. Primavera Contractor je vhodnou, moderni
alternativou pro uzivatele aplikace SureTrak.

e Primavera Expedition - Tento produkt je nastrojenm planovani a
fizeni projeki s prvky, které jsou typické pro CRM systémy.
Primavera Expedition umagje efektivnitizeni dodavek a vystip
pii realizaci projeki spolu s pisluSnou dokumentaci, poskytuje
prostedky pro efektivnfizeni naklad.

 Primavera Cost Manager - Tento produkt analyzugndy a
statistické informace o postupu realizace praci pnajektech,
analyzuje naklady a umadje i mnoho dalSich analyz.

Zavér

Jak jiz bylo zmigno, na trhu nelze najit nastroje, které by vympiiovaly
jak model&ni, tak fidici funkci. To je dano fedevSim specializici
sowasnych CASE nastnbjna modelovaci furthost. Navic si i jednotlivi
vyrobci €chto feSeni ugdomuji sodasny stav na trhu, kde viadnou dva
mocné produkty Primavera a MS Project. Otazkouj¢akzda se &ktery
z vyrobdl pokusi khem rekolik let vyvinout stej@ kvalitni produkt a
témto dvoum gigarniim konkurovat. To by zcela jistocenili i osoby s
CASE nastroji pracujici, nebBdoy se tim oprosili od uzivani vice nastroj
souwasre, doslo by k vyraz&Simu provazani modeiaich atidicich funkci
jednotlivych néastrdj a vSe by probihalo “pod jednouresthou” neboli
v rdmci jednoho programového baliku.

Na zav¥r bychom zminili snad jeStiednu poznamku a to soulad teorie s
praxi. Jak totiz plyne z dalSi seminarni prace apravané v tomto
semestru, nami zmdna vychodiska plati i v praxi. Jednotlivé vyvigeé
firmy totiz softwarovou podpordizeni projektu bdi vibec nevyuZivaji
nebo vyuZzivaji jeden z produkt dvojice MS Project, Primavera.
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